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“Quando le relazioni sono buone lo sentiamo tutti che stiamo bene 
Siamo il risultato delle relazioni che abbiamo vissuto.”

{ Relazionésimo }*

©
 F

ot
o 

di
 R

ob
er

to
 B

ris
to

t



PERIODICO D’INFORMAZIONE DEL
CENTRO DI SERVIZIO PER IL VOLONTARIATO

DELLA PROVINCIA DI VICENZA

NUMERO 11 / DICEMBRE 2022
TRIBUNALE DI VICENZA
AUTORIZZAZIONE N. 1239
DEL 4 NOVEMBRE 2010
CHIUSO IN REDAZIONE IL 31 DICEMBRE 2021 

EDITO DA
VOLONTARIATO IN RETE FEDERAZIONE 
PROVINCIALE DI VICENZA - ENTE GESTORE
CSV DI VI - CENTRO DI SERVIZIO PER IL 
VOLONTARIATO DELLA PROVINCIA DI VICENZA
NUMERO VERDE 800 948298

PRESIDENTE
MARIO PALANO

DIRETTORE RESPONSABILE
FRANCO PEPE

REDAZIONE
CONTRÀ MURE SAN ROCCO 37/A
36100 VICENZA
TEL. 0444 / 235308
E-MAIL: INFO@CSV-VICENZA.ORG

IN QUESTO NUMERO
HANNO COLLABORATO
MARIA GRAZIA BETTALE, MARIA RITA DAL MOLIN, 
MARGHERITA GROTTO, MONYA MENEGHINI,
VIVIAN DARLENE GRILLO, FLAVIA DIAN
FOTO DI
MARIA GRAZIA BETTALE
EMANUELE BUNETTO
ROBERTO BRISTOT
LABORATORIO INQUADRATI
STEFANO DAL POZZOLO
CLAUDIA FERRACIN
RICCARDO PANOZZO
ANDREA PETTINÀ
ARCHIVIO FOTOGRAFICO VOLONTARIATO IN RETE 
FEDERAZIONE PROVINCIALE DI VICENZA 
GRAFICA E IMPAGINAZIONE
AP STUDIO | COMUNICAZIONE VISIVA
PROGETTO GRAFICO E COORDINAMENTO DI
MARIA GRAZIA BETTALE

STAMPA
GRAFICHE LEONI SAS DI LEONI LUCIO E C.

IN QUESTO NUMERO:

DARE ANIMA AL TERRITORIO	 pag.       3
Il saluto del Direttore Franco Pepe

IL CSV DI VICENZA HA 25 ANNI 	 pag.       4
Il saluto del Presidente Mario Palano

VENTICINQUE ANNI SEMPRE IN VOLO 	 pag.       6

INCONTRI CON LE ISTITUZIONI  	 pag.       8

RUNTS IL REGISTRO UNICO  	 pag.     10

STORIE DI VOLONTÀRIATO VICENTINO 	 pag.     11

VOLONTARIATO VICENTINO IN PRIMA LINEA PER L’EMERGENZA UCRAINA	 pag.     12

LE ARIE LIETE DEL CUORE PER LA PACE IN UCRAINA 	 pag.     14

PROFIT E NON PROFIT MESSAGGI IMPORTANTI
DALLA QUARTA EDIZIONE DEI  “VENERDÌ DEL CSV”	 pag.     15 

AZIONI SOLIDALI 2022 BENVENUTI NEL CUORE DI VICENZA  	 pag.     16 

100 E PIÙ IMMAGINI RACCONTANDO UNA STORIA 	 pag.     18 

CROWDFUNDING: IL DONO DELLA COMUNITÀ 	 pag.     19 

IL SALTO NAZIONALE DI “CISIVEDE IN RETE” 	 pag.     20 

TUTTI UNITI CONTROLA VIOLENZA DI GENERE	 pag.     22 

SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE E REGIONALE	 pag.     24

LA FORMAZIONE DEL CSV DI VICENZA	 pag.     25 

VICENZA, CITTÀ SOLIDALE	 pag.     26 

CONTRASTARE LE NUOVE POVERTÀ 	 pag.     27

BANDO DESPAR INSIEME PER I PICCOLI 	 pag.     27 

VOLONTARI... FACCIAMO LA DIFFERENZA 	 pag.     28 

TI DONO UNA CANZONE... ARTISTI UNITI PER IL VOLONTARIATO VICENTINO	 pag.     30 

VILLAGGIO DEL NATALE DEL DONO IL TOUR, UN SUCCESSO 	 pag.     32

LE ASSOCIAZIONI RISPONDONO 	 pag.     34
Viaggio nel cuore del Volontariato

PAG. 2 - CSVINFORMA

Presidenza
presidenza@csv-vicenza.org

Direzione
coordinatore@csv-vicenza.org
Amministrazione 
amministrazione@csv-vicenza.org
Segreteria
info@csv-vicenza.org
segreteria@csv-vicenza.org
Ufficio Stampa
ufficiostampa@csv-vicenza.org
Ufficio Eventi
eventi@csv-vicenza.org

Area Consulenza
consulenza@csv-vicenza.org
areaconsulenza@csv-vicenza.org
Area Formazione
formazione@csv-vicenza.org
Area Progettazione
progetti@csv-vicenza.org
Area Animazione Territoriale
animazioneterritoriale@csv-vicenza.org
Area Fundraising
promotoredeldono@csv-vicenza.org
Area Scuola e Volontariato
scuolaevolontariato@csv-vicenza.org

CONTATTI CSV DI VICENZA:

Tel. 0444 235308  |  www.csv-vicenza.org



IL SALUTO DEL DIRETTORE

DARE ANIMA AL TERRITORIO
UN MESSAGGIO LUNGO 25 ANNI DI SOLIDARIETÀ

Non dimentichiamo mai che il vero potere è il servizio. Bisogna 
custodire la gente, aver cura di ogni persona, con amore, 
specialmente dei bambini, dei vecchi, di coloro che sono più 
fragili e che spesso abitano la periferia del nostro cuore. 
La frase di Papa Francesco dà il senso di ciò che è l’oggetto del 
volontariato, l’importanza di farsi gratuitamente prossimo, di 
donare qualcosa di sé che, poi, ritornerà, perché, come diceva 
Raoul Follereau, l’apostolo dei lebbrosi, un autentico faro per 
tutti coloro che hanno a cuore le sorti dei diseredati, la felicità è 
nel bene che si off rirà, nella gioia che si diff onderà, nel sorriso 
che riusciremo a far sbocciare anche sulle labbra più intristite e 
rassegnate, nelle lacrime che avremo asciugato. 

Sì, la solidarietà è l’unica impresa che non potrà mai fallire, è 
un fi ore che fi orisce in tutte le stagioni. E il CSV di Vicenza in 25 
anni di lavoro concreto, incisivo, prezioso, di presenza umile, discreta, generosa, sempre ispirata 
alle fi nalità che ne sono l’essenza e il motore, ha avuto il merito di portare questo messaggio in 
tutti gli angoli della provincia, raccogliendo e distribuendo fondi per rispondere alle nuove povertà, 
promuovendo l’immagine e il ruolo del Terzo Settore, sostenendo le associazioni, creando progetti, 
facendo formazione, dando anima al territorio, interpretando lo spirito e le domande dei tempi. 

Per questo dobbiamo essere grati alle donne e agli uomini che fanno del CSV un orizzonte chiaro 
e limpido di riferimento, a questi veri profeti di pace e giustizia sociale. Sono loro, e quanto vivono 
il loro stesso impegno, la loro identica propensione al bene degli altri, la vera speranza in un futuro 
che riscatti il mondo dai tanti mali oscuri che oggi lo affl  iggono.

     IL DIRETTORE
     Franco Pepe 
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IL CSV DI VICENZA HA 25 ANNIIL CSV DI VICENZA HA 25 ANNI
Questo Duemilaventidue  che sta per concludersi ha rappresentato una tappa molto 
importante della storia del nostro CSV. Mi riferisco al grande impegno profuso in ben 25 
anni di attività del Centro di Servizio per il Volontariato della provincia di Vicenza, 
e dai diversi Presidenti che mi hanno preceduto in questo servizio.

Viviamo tuttora in un clima di costante emergenza dove la parola PACE è da tutti noi 
quella più desiderata e ricercata. L’emergenza Ucraina ci ha fortemente coinvolti, in 
particolare nell’accoglienza di ben 440 persone in più di 100 famiglie che li hanno 
ospitati nelle loro case. 

Fin da subito, abbiamo risposto all’appello di alcune Associazioni della nostra provincia 
di organizzare dei pullman per andare a prendere al confine in Polonia le persone 
ucraine in fuga dalla guerra, in prevalenza mamme con bambini. 

Tutto questo cercando di armonizzare e rispondere ai vari impegni che caratterizzano 
l’attività del nostro brillante e movimentato CSV. Dalla programmazione dei numerosi eventi alle varie 
attività sia formative che operative, siamo sempre in prima linea…
Mesi intensi e di coordinamento con le nostre Associazioni, in particolare nel seguire l’importante 
passaggio al RUNTS Registro Unico Nazionale del Terzo Settore.

Impegnative e numerose le consulenze e gli impegni legati alla promozione del volontariato, all’animazione 
territoriale, alla formazione, al supporto tecnico logistico ai Volontari e alle Organizzazioni. Abbiamo 
prestato particolare attenzione all’erogazione di servizi sia ordinari che straordinari, oltre all’opportunità 
di offrire nuovi strumenti per facilitare e potenziare il Volontariato Vicentino, occupandoci di vari aspetti 
strettamente connessi sia alla co-programmazione e co-progettazione che al Piano Nazionale di Ripresa 
e Resilienza PNRR. Un grande impegno profuso per la promozione del Volontariato con passione anche 
nell’organizzazione dei numerosi concerti: “Le Arie Liete del Cuore per la Pace in Ucraina” Artisti 
locali e ucraini Teatro Comunale di Vicenza, “Incanto” poesia su stoffa, Sfilata concerto con Antonella 
Ruggiero al Teatro Olimpico di Vicenza, “È il Mondo che cambia se cambi anche tu – Keep your voice 
up”con Luca Bassanese e la Piccola Orchestra Popolare, “La musica nell’anima” con Vivian Darlene 
Grillo, “Beate Voi Stelle” con Davide Peron, “Ma che bella età” con Ladri di Carrozzelle “Smuoviamo la 
Città” con The Blond Brothers, ed infine, per la Giornata Internazionale del Volontario, “Ti Dono una 
Canzone” con la straordinaria partecipazione di 16 Artisti del nostro territorio, che hanno fatto Dono 
della loro voce ai Volontari Vicentini.

Un appuntamento molto atteso quest’ultimo che, nella meravigliosa cornice del teatro comunale di 
Vicenza, ha conquistato la numerosa platea di Volontari presenti. 
Una serata che si è fatta Dono reciproco, ricco di emozioni e sentimenti, per festeggiare il loro impegno e 
per conferire il Riconoscimento Annuale Azione Solidale “Volontari... facciamo la Differenza!”
a due Associazioni che si sono distinte durante quest’anno di attività, Salute Solidale per la Provincia e 
AVMAD per la Città di Vicenza. Un riconoscimento molto sentito ed apprezzato che, in qualche modo, 
intende valorizzare tutto il Volontariato Vicentino.

Un Volontariato presente e dinamico che abbiamo ritrovato ben rappresentato nella partecipatissima 
Mostra dei 25 anni del CSV allestita dal primo al sei ottobre presso la Loggia del Capitaniato. 
Un quarto di secolo raccontato per tenere memoria della nostra storia, del Volontariato Vicentino, 
attraverso oltre cento immagini, scatti preziosi gelosamente custoditi nell’archivio del CSV 

di Vicenza. Emozioni pure e ricordi vivi impressi nel 
cuore e negli occhi dei visitatori, incontrando lo 
stupore e la curiosità di chi si abbandona a ritrovare 
volti, ricordi e momenti indimenticabili di questi 
meravigliosi venticinque anni.

Desidero sottolineare l’importanza delle due 
attuali ed interessanti Rassegne proposte dal 
nostro CSV.  “CiSiVede in Rete” con i suoi dieci 
incontri on line e “I Venerdì del CSV” con quattro 
incontri  sia  in presenza che on line.

E nella logica della Rete e della condivisione, la 
nostra estate è stata contraddistinta da un singolare 
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Assemblea Volontariato in Rete - dicembre 2022



appuntamento, “la prima Autoconvocazione del 
Volontariato Veneto”  voluto e promosso da Maria 
Grazia Bettale ed Emanuele Alecci. Questa chiamata 
per i Volontari si è tenuta il 16 luglio in Fiera a Vicenza, 
nel contesto di Relazionésimo. Un contesto ideale 
per mettere a fuoco l’essenza più vera del nostro 
essere Volontari, dove le Relazioni buone diventano 
indispensabili e fondamentali. 
È stato sicuramente un incontro molto interessante, 

sentito e partecipato per il Volontariato Veneto. È nella valorizzazione delle “Relazioni”, tra i vari 
appuntamenti quest’anno “Il Villaggio del Natale del Dono” ha riscosso un grande successo.
Articolato in sette tappe in altrettante piazze della nostra provincia, si snoda su un percorso 
itinerante per promuovere il significato più profondo del Dono, inconfondibile segno di prossimità e 
vicinanza. Un modo nuovo per porre l’accento sul valore della 
relazione, dove le persone intorno e con noi si incontrano e 
si confrontano, in un dialogo aperto, perché la vita è un dono 
prezioso che va valorizzato e reso importante per tutti, nessuno 
escluso.  Quest’anno la diretta del Villaggio del Natale del 
Dono è stata seguita dalla Web Radio del CSV di Vicenza 
“CSVPositiveRadio”. Straordinaria e frizzante la presenza a tutte 
le tappe del duo The Blond Brothers che con la loro musica e la 
forza della loro voce e contagiosa simpatia attiravano le persone 
ad avvicinarsi.  Preziosa la collaborazione delle speaker Anna 
Trevisan, Monya Meneghini e Maria Vittoria Bagarella, di Maria 
Rita Dal Molin Direttore del CSV, di Ivano Varo responsabile 
della Radio, di Maria Grazia Bettale Rappresentante del Volontariato Vicentino in Regione del Veneto 
che ha portato il suo saluto con tutte le Associazioni, Volontari e Amministrazioni intervenuti.

Venticinque anni sono veramente un grande traguardo, segnato purtroppo anche dalla prematura ed 
improvvisa scomparsa di Roberto Bristot. Lui ci hai toccato l’anima, con la sua presenza, con le sue 
graffianti battute, con i suoi scatti rubati al tempo... Grazie Roberto! Ora le tue immagini ed i tuoi video 
degli eventi che hai realizzato rimarranno impressi nel nostro cuore. Ricordi indelebili per Grazia, per 
Rita, per Emanuele, per tutti noi, abbracciati nel ricordo dei tuoi ultimi giorni vissuti INSIEME ad Azioni 
Solidali Vicentine.

Buon viaggio Roberto
e buona strada a tutti noi!

IL PRESIDENTE
Mario Palano
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Emergenza Ucraina - Aprile 2022 - Asiago (Vi)

Relazionésimo - 16 Luglio 2022 - Prima autoconvocazione del Volontariato

Caro Roberto, siamo senza parole… sconvolte dalla dolorosa notizia che mai avremmo voluto sentire… 
La tua profonda Amicizia con noi e con il CSV di Vicenza in questi anni di collaborazione ci ha dato 
davvero tanto. Ricordiamo con grande gioia i giorni di Azioni Solidali vissuti con te, Emanuele e la sua 
Famiglia. Le Associazioni ti hanno conosciuto ed accolto, sapendo apprezzare la magia dei tuoi scatti e il 
sorriso contagioso che donavi tra una battuta e un fermo immagine, con saluto di rito. Ci hai fatto dono di 
bellissime immagini, molto care a tutti noi, perché esprimono nella loro essenza il tuo cuore, il tuo animo 

gentile... Così anche nei numerosi video che hai prodotto con Emanuele, emozioni vere, sintesi 
perfette delle numerose iniziative vissute insieme con il Volontariato Vicentino che avete saputo 

documentare. Ci siamo sempre lasciati trasportare anche nelle interviste, rapiti da quel tocco 
magico che tu sapevi dare alle cose, valorizzando i momenti delicati, fissandone i particolari e riuscendo 
sempre a fermare un’emozione.  Ci portiamo nel cuore il nostro ultimo incontro e la tua bellissima idea  
di coniugare mattoncini colorati con le presenze che quest’anno hanno abitato le piazze del centro di 
Vicenza, dedicate ad Azioni Solidali Vicentine.
Eri orgoglioso della torretta dei mattoncini che avevi costruito e con cui giravi fiero tra gli stand per fissare 
le emozioni di una giornata straordinaria! Grazie Roby per esserci stato nella nostra vita ...per averci 
fatto dono di te, dei tanti colori che abitavano il tuo generoso cuore! È vero... la diversità arricchisce e 
genera buone relazioni. Vogliamo ricordare questi primi due giorni di ottobre, in cui abbiamo condiviso 
le nostre emozioni, i nostri sentimenti, i nostri sogni, piccoli e grandi. Ti ricordiamo così, felice, creativo, 
ironico, profondo e contento di stare con noi. Siamo riusciti a parlarci di tante cose, a condividere 

momenti, riprendendo da dove eravamo rimasti l’ultima volta, con il tuo desiderio di portare qui in Italia 
il tuo Pepè, che tu chiamavi Figlio. Sì! Nelle tue idee c’era un mondo di sensibilità e di bontà e, come 

ci dice Emanuele, noi ci terremo “abbracciati” per continuare un po’ della Tua strada. Guardaci da lassù, 
continuiamo a sorriderci e a portarci nel cuore la tua straordinaria ed umile presenza.	

	 GRAZIE ROBY!
	 Rita e Grazia

	 con tutto il CSV di Vicenza

...CIAO ROBY... IL RICORDO DI UN AMICO



VENTICINQUE ANNI     SEMPRE IN VOLO
Un po’ come il miracolo della vita: poche cellule che si uniscono, con un unico 
obiettivo e in breve tempo diventano un universo. Questa la storia del CSV di Vicenza, 
nato il 27 febbraio 1997, sulla spinta di 6 Associazioni e oggi una realtà che unisce 392 
Associazioni di Volontariato (OdV) e 409 Associazioni di Promozione Sociale (ApS).

Nel mezzo un percorso articolato, che ha portato a tessere una rete sempre più fi tta, 
fatto di ricerca, sperimentazione, tanta formazione e la volontà di esserci: dare risposte 
là dove ci sono bisogni, con sempre meno risorse e sempre più determinazione, 
sfruttando le opportunità off erte dalla tecnologia e i nuovi media, senza mai 
dimenticare il cuore.

Il primo Presidente è Adolfo Porro che da subito riesce a far decollare il CSV. 
La gestione di Bruno Zamberlan, dal 1999 al 2000, segna la prima fase di 
crescita con l’apertura dello sportello di Bassano, vengono organizzati i primi 
corsi di formazione e, nel 2001, viene costituito il coordinamento provinciale 
delle Associazioni. Il 2000 vede la nascita della Festa del Volontariato, ormai 
classico appuntamento di inizio autunno che, dal 2005 diventa anche Azioni 
Solidali. Nel 2003 la sede si sposta da via Astichello a Contrà Mure San 
Rocco. Fino al 2005 il CSV sarà retto dal commissario straordinario Angelo 
Zambotto. L’attività cresce e, di conseguenza, anche i bisogni.
Così, nel 2002, prende vita un Laboratorio di Fund Raising.

Dall’1 marzo 2005, fi no al 2007, alla guida del CSV ci sarà Mario Zocche e saranno 
anni di ulteriore sviluppo con l’apertura, nel 2006, degli sportelli di Montecchio 
Maggiore, Thiene, Schio e Montecchio Precalcino e la nascita del portale web del CSV.
Nel 2008 ci sarà un nuovo commissariamento, con la gestione affi  data a Mauro 
Bellesia e succesivamente a Mauro Voltan.

Dal 2009 al 2014 si apre una stagione di grande fermento che vedrà come Presidente 
Maria Rita Dal Molin. Il CSV si apre alla città e, d’intesa con la Provincia, avvia 
un programma di formazione per i Volontari di Protezione Civile. Prende avvio, in 
collaborazione con Fiera Vicenza e Regione Veneto nell’ambito dell’evento Nazionale 
Gitando.all., la prima Agorà della Solidarietà, Nascono l’SMS Solidale, il concorso 
“Racconta le Azioni Solidali” e il riconoscimento “Azione Solidale dell’anno”. Prende 
avvio anche la pubblicazione della rivista CSVInforma.
Nel 2012 viene attivato il servizio Scuola e Volontariato e viene off erto un pacchetto 
di servizi alle nuove Associazioni. Il CSV apre un proprio canale youtube e lo sportello 
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Adolfo Porro Mario ZoccheBruno Zamberlan

25 anni del CSV di Vicenza
per e con il Volontariato Vicentino



VENTICINQUE ANNI     SEMPRE IN VOLO
decentrato di Asiago. Sono anni di grande impegno, di rete nel territorio e di condivisione 
di progetti e buone pratiche anche con le Pubbliche Amministrazioni.
Questi anni segnano sicuramente un grande rilancio del CSV di Vicenza.

Nel 2013, grazie alla collaborazione con Unisolidarietà Onlus, viene ideato il nuovo 
Bando “Azioni di contrasto alle nuove povertà”. 

A dicembre del 2014 si inaugura la nuova sede del CSV a seguito del trasferimento 
nel complesso di Santa Maria Nova, in Contrà  Mure San Rocco, 37/A.

Si apre la stagione affi  data a Marco Gianesini che rimarrà in carica fi no al 
2020, in continuità con la precedente gestione, promuovendo nuovi strumenti 
di comunicazione, perché se il volontariato è una risorsa, far conoscere le 
buone pratiche, attraverso i media locali, diventa una spinta all’ottimismo. 
Si moltiplicano intanto i servizi off erti alle Associazioni, i corsi di formazione, 
i momenti di confronto e la presenza del CSV nel territorio. 

Nel 2015 una parentesi buia vede la cancellazione del CSV che fi no al 
2016 sarà gestito dal commissario straordinario Mauro Bellesia. 

A maggio del 2016 il Tar accoglierà il ricorso di Volontariato in Rete, 
revocando la delibera di cancellazione.

Nel 2018 si inaugura il nuovo sportello di Thiene e debutta il Villaggio di Natale 
del Dono. Nel 2019 prende avvio la rassegna “i Venerdì del CSV di Vicenza”.

Dal 2020 la Presidenza viene affi  data a Mario Palano, tutt’ora in carica.
Sono anni segnati da situazioni molto diffi  cili e nuove, dall’emergenza COVID, alla 
guerra in Ucraina e alle nuove povertà. Il CSV avvia la raccolta fondi “Vicenza Solidale 
Covid19”, inaugura il primo Emporio Solidale della provincia di Vicenza a Dueville e 
attiva un tavolo di lavoro con più di 40 Associazioni e OTB Foundation, per intervenire 
nell’accoglienza temporanea dei profughi Ucraini presso le famiglie in tutta la provincia.
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INCONTRI CON LE ISTITUZIONI INCONTRI CON LE ISTITUZIONI 
FACCIA A FACCIA CON IL MINISTRO ERIKA STEFANIFACCIA A FACCIA CON IL MINISTRO ERIKA STEFANI
E L’ASSESSORE REGIONALE MANUELA LANZARINE L’ASSESSORE REGIONALE MANUELA LANZARIN

In occasione della Giornata Internazionale del Volontario Il CSV di Vicenza 
ha organizzato due importanti incontri di dialogo e di confronto presso 
la propria sede in Contrà Mure San Rocco 37/A a Vicenza, il primo con 
la Senatrice Erika Stefani e l’Assessore Regionale alla Sanità e ai 
Servizi Sociali Manuela Lanzarine e il secondo con l’Assessore alle 
Politiche Sociali del Comune di Vicenza Marco Zocca.
L’incontro con la Senatrice Stefani e l’Assessore Lanzarin ha 
rappresentato una continuazione e una restituzione dell’incontro 
avvenuto a gennaio 2022 on line, a causa del momento pandemico, 
durante il quale più di 100 Associazioni hanno presentato proposte 
concrete sul tema della disabilità. Tante rifl essioni, richieste, quesiti 
e consigli che erano stati anticipati prima dell’incontro con l’allora 
Ministro per la disabilità Erika Stefani e l’impegno era di riprendere 
queste tematiche entro la fi ne dell’anno per fare il punto della 
situazione sulle istanze seguite. 
Un’opportunità per le Associazioni e per il CSV di Vicenza di 
dialogare con le istituzioni e individuare insieme possibili percorsi 
dove trovare alcune delle risposte che il legislatore potrebbe 
mettere in agenda, soprattutto tenendo presente quanto si vive 
nel territorio, conoscendo le progettualità a favore della qualità 
della via di tutte le persone con disabilità e dei loro familiari, 

nessuno escluso. L’incontro di gennaio era stato un vero e proprio 
tavolo di lavoro dove era emerso fortemente il bisogno di strutture 
di supporto, di assistenza domiciliare e di professionisti specializzati 
ma anche l’urgenza di semplifi care e accelerare gli iter burocratici 
che spesso sono uno scoglio insormontabile.
Altro tema molto delicato è stata la legge 112 sul “Dopo di noi”, 
le famiglie avevano chiesto soluzioni abitative che non prevedano 
l’allontanamento dai propri cari. Anche l’amministrazione di sostegno 
(Legge 6/2004) è stato un aspetto trattato molto sentito e complesso 
nella sua articolazione, aggiungendo poi la dovuta attenzione verso 
i caregiver, coloro che si occupano delle persone con disabilità, che 
non solo hanno diffi  coltà economiche e logistiche, ma portano con sé 
una grande responsabilità dal punto di vista psicologico. Si parla di 
3,5 milioni di persone, di famiglie e famigliari quindi circa 10 milioni 
di cittadini. 
L’allora Ministro Stefani si era messa a disposizione per analizzare 
situazioni e opportunità, il primo punto che aveva evidenziato è che: 
“La disabilità ha troppi referenti. Non c’è un’amministrazione pubblica 
che abbia un’esclusiva competenza sull’universo delle disabilità. Non 
si può intervenire puntualmente su ogni problema, gli insegnanti di 
sostegno dipendono dall’Istruzione, il collocamento mirato dipende 
dal Lavoro e poi ci sono competenze regionali molto forti. A creare 
maggiore articolazione c’è poi il mondo del Terzo Settore senza il 
quale la parte pubblica non può più lavorare». L’obiettivo è che il 
mondo della disabilità non debba restare residuale, ma deve essere 

messo a sistema tra tutti gli interpreti. In Veneto, la scelta coraggiosa 
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durante il quale più di 100 Associazioni hanno presentato proposte 
concrete sul tema della disabilità. Tante rifl essioni, richieste, quesiti 
e consigli che erano stati anticipati prima dell’incontro con l’allora 
Ministro per la disabilità Erika Stefani e l’impegno era di riprendere 

nessuno escluso. L’incontro di gennaio era stato un vero e proprio 
tavolo di lavoro dove era emerso fortemente il bisogno di strutture 

In occasione della Giornata Internazionale del Volontario Il CSV di Vicenza 
ha organizzato due importanti incontri di dialogo e di confronto presso 
la propria sede in Contrà Mure San Rocco 37/A a Vicenza, il primo 
la Senatrice Erika Stefani e l’Assessore Regionale alla Sanità e ai 
Servizi Sociali Manuela Lanzarine e il secondo con l’Assessore alle 

incontro con

Erika Stefani
Senatrice della Repubblica

ex Ministro per le disabilità 

Manuela Lanzarin
l’Assessore Regionale

Sanità, Servizi Sociali,

Programmazione Socio-Sanitaria

presso

il CSV di Vicenza
CONTRÀ MURE SAN ROCCO 37/A

Venerdì 2 Dicembre 2022
alle ore 18:00



di unifi care gli assessorati è stata premiante, a detta del ministro, 
così come istituire il ministero ha già creato opportunità tangibili. 
Con la sinergia fra enti è arrivata anche la legge delega in tema di 
disabilità che porterà vari cambiamenti positivi, si parla anche del 
Progetto di vita individuale che dovrà essere trasferibile tra regioni e 
potrebbe delineare la fi gura del caregiver. 
Punto critico sono ovviamente costi e investimenti, il fondo dedicato 
non viene utilizzato da tutte le regioni e quindi ci sono “denari” 
non impiegati, in generale il nord punta su infrastrutture il sud più 
sull’assistenza. Anche il PNRR nella missione 5 ha dato spazio 
ai progetti di “Dopo di noi” parlando di co-housing, strutture che 
saranno poi da gestire e mantenere. Un punto articolato e complesso 
è quello dell’amministrazione di sostegno ad oggi un meccanismo 
che penalizza i più poveri”.
Hanno aperto l’incontro di gennaio 2022 la componente del 
Consiglio Direttivo del CSV di Vicenza Isabella Frigo, insieme alla 
Presidente dell’Organismo Territoriale di Controllo OTC Veneto Silvana Bortolami 
e a Maria Grazia Bettale Rappresentate del Volontariato Vicentino in Regione Veneto.
L’Assessore alla Sanità e alle Politiche Sociali della Regione del Veneto Manuela Lanzarin
ha ribadito la collaborazione e la disponibilità ad essere interpellata dalle Associazioni che si 
occupano di disabilità anche tramite il CSV di Vicenza, ricordando l’impegno profuso dalla stessa 
Regione per le politiche dell’inclusione delle persone con disabilità e l’attenzione ai caregiver 
in particolare alla famiglia, prima ad occuparsi dei propri cari. Signifi cativo anche l’apporto del 
volontariato anche in termini di collaborazione e concrete alleate per nuove progettualità.

DIALOGO APERTO CON MARCO ZOCCA
ASSESSORE AI SERVIZI SOCIALI
Lunedì 5 dicembre,  nella “Giornata Internazionale del Volontario 
International Volounteer Day”, presso la sede del CSV di 
Vicenza, l’Assessore ai Servizi Sociali della Città di Vicenza Marco 
Zocca, con i referenti degli uffi  ci dei Servizi Sociali ha convocato 
ed incontrato i rappresentanti delle Associazioni della Città.

Un incontro che, in qualche modo ha voluto essere anche un 
riconoscimento uffi  ciale per il prezioso servizio svolto con 
dedizione e passione dai numerosissimi Volontari Vicentini.

Una serata molto partecipata e costruttiva, con l’obiettivo di mettere in rete le 
associazioni cittadine e, contestualmente, attivare un focus sull’attuale situazione, 
con particolare attenzione  ai cambiamenti che, prevalentemente, la pandemia 
ha imposto all’attività del Volontariato Sociale in tutte le sue declinazioni. 

Un ricco momento operativo per condividere l’idea di una programmazione 
condivisa, attenta al territorio e all’impegno del Volontariato cittadino, 
consapevole delle fi nalità che mirano a nuovi progetti con specifi ci obiettivi.

Sono state 153 le Associazioni coinvolte e si è parlato di PNRR e di Ambiti 
Territoriali. L’Assessore Zocca ha apprezzato i diversi interventi che si sono 
succeduti nella presentazione delle Associazioni presenti, accogliendo 
con interesse anche alcune interessanti proposte. Da parte sua si è detto 
disponibile ad incontrare periodicamente le associazioni, prevedendo, se 
necessario, anche degli incontri mensili di aggiornamento e/o individuali su 
specifi che problematiche. 

Molto interessante il dialogo e la sintonia che si è creata tra i presenti. Un intesa necessaria e fondamentale 
per impostare nuove strategie di intervento e di risposta ai bisogni, ha sottolineato il Direttore del CSV 
di Vicenza che, con soddisfazione, ha ribadito l’importanza del dialogo e della condivisione anche con 
le Pubbliche Amministrazioni.
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non viene utilizzato da tutte le regioni e quindi ci sono “denari” 
non impiegati, in generale il nord punta su infrastrutture il sud più 

DIALOGO APERTO CON MARCO ZOCCA

in occasione dellaGionata Internazionale del VolontarioIl CSV di Vicenzae l’Assessore alle Politiche Sociali del Comune di Vicenza Marco Zocca

incontrano leAssociazioni della Cittàpresso

lunedì 5 dicembrealle ore 18:00

Comune di Vicenza

I n t e r n a t i o n a lVolounteer Day - 5 dicGiornata Internazionale del volontario - 5 dicI CSV del Veneto

il CSV di VicenzaCONTRÀ MURE SAN ROCCO 37/A

per condividere la programmazionee le finalità di nuove progettualità
Parcheggio consigliato Teatro Comunale Vicenza in Viale Giuseppe Mazzini, 39.

Parcheggio consigliato Teatro Comunale Vicenza in Viale Giuseppe Mazzini, 39.

Per le persone con disabilità sono disponibili alcuni posti a loro riservati all’interno del parcheggio del CSV.

Per le persone con disabilità sono disponibili alcuni posti a loro riservati all’interno del parcheggio del CSV.

Silvana Bortolami 



RUNTS
IL REGISTRO UNICO
UN CONVEGNO DEDICATO AL NUOVO CORSO

Il Registro Unico Nazionale del Terzo Settore il 
RUNTS, è stato il tema dell’incontro proposto dal CSV 
di Vicenza a gennaio al quale hanno partecipato 220 
Associazioni in modalità on line.
È stata l’occasione per fare chiarezza non solo sulla 
procedura di iscrizione, ma anche sulle opportunità 
che off re questa nuova piattaforma.
Il portale digitale, pensato dalla riforma del Terzo 
Settore, è di fatto uno strumento che garantisce 
agevolazioni fi scali, favorisce i rapporti con gli enti 

pubblici e permette di conoscere meglio gli enti non profi t. 
In apertura i saluti della Consigliera del CSV di Vicenza Isabella Frigo, 
di Silvana Bortolami Presidente dell’organismo territoriale di controllo 
del Veneto (OTC Veneto) e di Maria Grazia Bettale rappresentante del 
volontariato vicentino in Regione, poi il dialogo si è concentrato sugli aspetti 
normativi grazie al contributo di Margherita Monti, Presidente dell’Ordine dei Dottori Commercialisti 
e degli Esperti Contabili di Vicenza e di Serena Capotosti Rappresentante del Consiglio Notarile 
di Vicenza e Bassano, entrambe realtà che hanno siglato un accordo di collaborazione con il CSV 
proprio per off rire supporto sui temi della riforma. Tra i relatori Mara Moioli, cofondatrice di Italia 
non profi t, che ha messo in luce come “il registro unico sia il punto centrale di tutta la riforma perché 
darà agli enti forza in più nei rapporti con l’esterno, grazie a dei dati di sistema più dettagliati, a una 
maggiore chiarezza e soprattutto all’uniformità di presentazione”.
“È un’opportunità in evoluzione, - ha detto anche l’Assessore Regionale alla Sanità e ai Servizi Sociali 
Manuela Lanzarin - che favorisce il lavoro di rete e la progettazione anche all’interno del PNRR.
Il volontariato non perde il suo dna ma gli enti del Terzo Settore vanno verso una strutturazione più 
solida perché sono pilastri in tanti servizi sul territorio”. Carlo Mazzini, consulente sulla legislazione 
degli enti non profi t, ha rassicurato come anche le realtà più piccole trovino spazio nel registro e ha 
mostrato in modo pratico come accedere al sistema dal sito del ministero del lavoro. “Le Regioni 
gestiranno il RUNTS in ambito territoriale curando la migrazione dei dati dai registri esistenti, come 
ha spiegato Monica Mason Responsabile dell’Uffi  cio Regionale del Veneto, delle 4.997 realtà 
presenti nei due registri a gennaio 2022, delle OdV e delle ApS, era stato completato il passaggio di 
2.160 OdV e per le Aps si attendeva il completamento della procedura da parte del ministero”. Su 
Vicenza si parlava di 787 realtà - precisava Maria Rita Dal Molin Direttore del CSV e coordinatrice 
dell’incontro insieme alla giornalista Laura Pilastro che ha sottolineato l’importanza del confronto e 
la condivisione, anche tecnica, perché si vada verso un riconoscimento dell’attività degli enti che si 
impegnano per la comunità.

, Presidente dell’Ordine dei Dottori Commercialisti 

INQUADRA QUI
E SCARICA
LA GUIDA

Il CSV di Vicenza ha predisposto una guida per l’utilizzo della 
piattaforma RUNTS per supportare le Associazioni, che sono 
trasmigrate dai vecchi registri regionali delle Organizzazioni di 
Volontariato e delle Associazioni di Promozione Sociale, negli 
adempimenti da eff ettuare entro 90 giorni dalla conferma 
dell’iscrizione e che viene costantemente aggiornata.
La pubblicazione spiega passo per passo le modalità di 
presentazione delle istanze di Deposito del bilancio, di 
Variazione e di Cinque per mille.

Il Registro Unico Nazionale del Terzo Settore il 
RUNTS
di Vicenza a gennaio al quale hanno partecipato 

pubblici e permette di conoscere meglio gli enti non profi t. 

IL CSV DI VICENZA
INVITA A PARTECIPARE AL CONVEGNO

Sabato 29/01/2022

ore 9:00

Contrà Mure San Rocco, 37/aVicenza

IL NUOVO REGISTRO UNICO

NAZIONALE

DEL TERZO SETTORE

RUNTS

Contrà Mure San Rocco, 37/a



PAG. 11 - CSVINFORMA

Aneddoti, esperienze, vissuti ed emozioni, è il Volontariato che narra le sue storie di solidarietà, di 
resilienza e di impegno verso la comunità. “Storie di Volontariato Vicentino”, la trasmissione voluta 
dal CSV di Vicenza in collaborazione con TVA, arriva alla sua seconda edizione con nuove puntate che 
aprono un prezioso dialogo tra gli ospiti e un’importante rifl essione negli spettatori. 
Quindici minuti di buone pratiche e di vetrina per il mondo del Volontariato, nella trasmissione condotta 
dalla giovane Anna Trevisan insieme alla guida del Direttore del CSV di Vicenza Maria Rita Dal Molin, 
nella seconda edizione di questo entusiasmante anno che ha visto l’impegno del CSV di Vicenza anche 
nel festeggiare i suoi venticinque anni di attività.
Tutte le trasmissioni sono state contraddistinte da contenuti e approfondimenti molto interessanti  che 
di seguito vogliamo ricordare evidenziandone le tematiche e gli ospiti che si sono avvicendati.
A marzo 2022 massima priorità è stata data al tema “Emergenza Ucraina”, grazie a Marina Sofulkanich 
Presidente dell’Associazione Dialog e a Francesca Lomastro Presidente dell’Associazione Il Ponte 
Mict si è compreso meglio la complessa situazione geopolitica e culturale che sottende a questa 
terribile guerra. In aprile è stato dato spazio al progetto di “Vicenza Capitale Europea della Cultura”
alla presenza del Sindaco della città Francesco Rucco e Lucio Vicentini dell’Associazione H81
che ha sottolineato come inclusione e impegno sociale siano parte integrante di una forma mentis 
attenta al territorio. Si è passato così a parlare di “Volontariato e Disabilità”, un approfondimento 
con l’allora Ministro Erika Stefani, attenta ed energica su questo delicato tema, e Leda Miele di 
Autismo Triveneto che ha portato la visione dei caregiver anche nelle patologie non ancora ben 
sostenute dal sistema sanitario. A giugno, in concomitanza con un mese in cui il CSV è stato molto 
impegnato in spettacoli dedicati ai volontari, si è presentato il tema “Volontariato ed emozioni”. Quanti 
sentimenti in gioco nella dedizione di chi si impegna per gli altri, ne hanno parlato Anna Zago Attrice e 
Regista di Theama Teatro e Alessandra Bassanese portavoce de l’IdeAzione, realtà che sta portando 

in tour lo spettacolo “Schegge per favore non chiamateli uomini” e 
ha collaborato all’evento “Viva Vittoria” in città per aff rontare il tema 
della violenza di genere. 
La puntata di settembre ha presentato la ventiduesima edizione di 
Azioni Solidali Vicentine, ospite del salotto della città nelle più belle 
piazze del centro grazie al patrocinio del Comune di Vicenza, una 
tradizione alla quale il Sindaco Rucco tiene particolarmente, con lui 
a presentare questo appuntamento Cesare Benedetti Presidente 
di LILT che, immancabile a questo appuntamento, per festeggiare 
i quaranta anni della sede vicentina e i cento dell’Associazione 
nazionale. Musica, musica e ancora musica, questi venticinque 
anni del CSV hanno trovato la giusta celebrazione nelle note degli 
artisti vicentini e quindi immancabili per la puntata di “Volontariato 
e Musica”, due dei cantanti cari alla città Luca Bassanese con La 
Piccola Orchestra Popolare e Vivian Darlene Grillo per evidenziare 
ancora una volta come ci sono tanti modi di veicolare messaggi 
importanti. Questa edizione di Storie di Volontàriato si è conclusa 
con gli ultimi due appuntamenti, a novembre “Volontariato e 
Tradizione” per presentare il calendario del Villaggio del Natale 
del Dono alla sua quinta edizione con Ivano Varo per  CSV Radio 
Positive e Franco Bordignon di Bassano Città del Dono, mentre 
a dicembre si è pensato al futuro e ai giovani con “Volontariato e 
Servizio Civile” e quindi con le testimonianze di Gilda Colmegna di 
Donna chiama Donna e di Giulia Angelini protagonista del progetto 
di Servizio Civile che hanno ben spiegato come sia un’opportunità 
che apre prospettive e nuove visioni. 
La trasmissione riprenderà a marzo 2023 con nuove tematiche, 
ospiti e approfondimenti... Vi aspettiamo su TVA!

Storie di Volontàriato Vicentino presso gli studi di TVA 

INQUADRA QUI
E RIVEDI TUTTE
LE PUNTATE
DEL 2022 

STORIE DI VOLONTÀRIATO VICENTINO
IN ONDA SU TVA DA MARZO 2023 

ULTIMA DOMENICA DEL MESE ORE 12:10 
REPLICA VENERDÌ SUCCESSIVO ORE 23:05 

SEGUITECI!
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IL VOLONTARIATO VICENTINO IN PRIMA LINEA PER

L’EMERGENZA UCRAINA
È arrivato a 9 pullman il conteggio dell’accoglienza coordinata dal CSV di Vicenza
insieme a OTB Foundation, il Ponte Mict, Dialòg e la Comunità Ucraina di San 
Giuseppe a Vicenza, rete inserita all’interno dell’unità di crisi della prefettura. 
Sono state messe in salvo 440 persone, 197 adulti e 233 minori, in apparenza 
sono freddi numeri che raccontano però di un volontariato diff uso, di una rete 
di oltre 40 Associazioni, 43 Comuni, parrocchie, centinaia di volontari e più 
di 100 famiglie che hanno aperto la porta della loro casa e tanti cittadini che si 
sono messi a disposizione per far fronte a questa emergenza e per far sentire 
a case le persone accolte, quasi tutte mamme con bambini.
Sono nate così tante iniziative, quelle della Pasqua per esempio proposta 
dall’Associazione Senior Veneto per un pranzo che segua la celebrazione 

ortodossa e l’incontro della comunità ucraina ma anche l’impegno dei più 
giovani, come gli studenti della scuola secondaria di primo grado Giuriolo di 

Vicenza che partecipando al progetto di Donor Hero, proposto dalla Fondazione 
Rete del Dono che ha visto il coinvolgimento del CSV di Vicenza, hanno raccolto 
materiale scolastico da mettere a disposizione per i ragazzi ucraini. Associazioni 

e scuole, ma si parla anche di privati cittadini che hanno promosso attenzione e 
partecipazione come il Ristorante Passamilsale di Vicenza che ha proposto ai 
propri clienti il Pasto Sospeso per far stare insieme queste nuove famiglie, un 
po’ italiane e un po’ ucraine che hanno condiviso e stanno condividendo il grave 
momento di diffi  coltà. La rete di realtà vicentine è stata il tramite anche per vari 
ricongiungimenti famigliari. I 7 viaggi organizzati hanno fatto riabbracciare 45 
persone con i propri cari già qui in Italia, non solo in Veneto ma in varie regioni 
della nostra penisola. Queste particolari iniziative si sono aggiunte a quello 
che è il costante impegno dell’ospitalità, la sistemazione dei documenti e della 
burocrazia delle registrazioni, gli interpreti e i mediatori culturali, l’inserimento 

dei bambini e dei ragazzi a scuola, l’assistenza medica e psicologica per 
off rire un sostegno in un momento di assoluta disperazione ma anche corsi 
di italiano per favorire il dialogo e la raccolta dei curricula per poter essere 
tramite anche nella ricerca di occupazione, così da sostentare la quotidianità 
qui a Vicenza. Intanto le Associazioni nel corso del 2022 non si sono fermate e 
hanno continuano le raccolte di farmaci, di abiti, di alimenti e altri beni di prima 
necessità da portare al confi ne; fondamentale anche in questo caso il sostegno 
di OTB Foundation e della sua vicepresidente Arianna Alessi. La Fondazione 
all’avvio di questa collaborazione si è fatta carico dell’acquisto di tutti i materiali, 
delle spese di trasporto e dell’ospitalità di circa 70 persone presso alcuni 
appartamenti e strutture dedicate. 

Il coinvolgimento del CSV è stato importante per dettagliare quanto si è fatto 
e si sta facendo, valorizzando il volontariato diff uso che, proprio in un’altra 
grande emergenza, si è nuovamente e velocemente adoperato per dare 
una risposta effi  cace ma è anche necessario avere una visione nel tempo 

dell’accoglienza e delle necessità di chi ha trovato rifugio nella nostra città 
e di come sostenere chi generosamente, anche gratuitamente, si è messo 
a disposizione.  Alcune realtà vicentine stanno continuando ad andare nelle 
zone di guerra come sta facendo coraggiosamente l’Associazione Energia e 
Sorrisi e sono oltre 40 le realtà che stanno continuando a dare aiuto anche a 
neo mamme o ragazze arrivate qui incinte e in attesa di partorire come il CAV 
Centro di Aiuto alla Vita, a nuclei famigliari numerosi come l’Associazione 
Malattie Rare Mauro Baschirotto o ai bambini malati come Famiglie Insieme 

È arrivato a 9 pullman il conteggio dell’accoglienza coordinata dal 
insieme a 
Giuseppe
Sono state messe in salvo 

Vicenza che partecipando al progetto di 
Rete del Dono
materiale scolastico da mettere a disposizione per i ragazzi ucraini. Associazioni 

e scuole, ma si parla anche di privati cittadini che hanno promosso attenzione e 
partecipazione come il 
propri clienti il 

e scuole, ma si parla anche di privati cittadini che hanno promosso attenzione e 

che è il costante impegno dell’ospitalità, la sistemazione dei documenti e della 
burocrazia delle registrazioni, gli interpreti e i mediatori culturali, l’inserimento 

hanno continuano le raccolte di farmaci, di abiti, di alimenti e altri beni di prima 
necessità da portare al confi ne; fondamentale anche in questo caso il sostegno 
di 
all’avvio di questa collaborazione si è fatta carico dell’acquisto di tutti i materiali, 
delle spese di trasporto e dell’ospitalità di delle spese di trasporto e dell’ospitalità di 
appartamenti e strutture dedicate. 

necessità da portare al confi ne; fondamentale anche in questo caso il sostegno 
di 
all’avvio di questa collaborazione si è fatta carico dell’acquisto di tutti i materiali, 
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grande emergenza, si è nuovamente e velocemente adoperato per dare 
una risposta effi  cace ma è anche necessario avere una visione nel tempo 

Sorrisi
neo mamme o ragazze arrivate qui incinte e in attesa di partorire come il 
Centro di Aiuto alla Vita
Malattie Rare Mauro Baschirotto



OdV. In particolare da marzo a giugno l’impegno è stato quotidiano, poi molti di queste persone ucraine 
accolte sono rientrate in Ucraina. Da ricordare anche gli aiuti economici ricevuti dalle Associazioni: San 
Francesco ha donato € 500 per l’acquisto di farmaci, Donatori del Sangue Cav. Pietro Trevisan ha 
acquistato farmaci da portare in Ucraina per € 1.000, Pangea € 2.750 e i quattro Lions Club di Vicenza
€ 2.000 per l’acquisto di buoni pasto. 
Da ricordare anche il ricavato dei due concerti di giugno organizzati dal CSV di Vicenza dove sono stati 
raccolti € 4.120 sempre destinati all’acquisto di buoni pasto. Sono molte anche le aziende che hanno 
contribuito con la donazione di alimenti o prodotti utili.  Per supportare tutto il progetto della rete vicentina il 
CSV di Vicenza ha promosso anche una campagna di raccolta fondi gestita dall’Associazione il Ponte Mict
su Retedeldono.it arrivata a € 3.758 euro raccolti e 39 donatori. La campagna è stata conclusa.
Il legame con l’Ucraina per alcune realtà vicentine è forte, cresce da oltre trent’anni, da quando hanno iniziato 
ad accogliere “bambini di Chernobyl” e tra loro c’è anche l’Associazione Il Ponte Mict, che si legge mist e 
signifi ca ponte in ucraino. La Presidente Francesca Lomastro tiene vivo questo doppio ponte assistendo i 
bambini malati di tumore e ora è in diretto contatto con i referenti sul territorio ucraino.
Ad accogliere appelli e richieste di aiuto c’è anche Maryna Sofi lkanych della Comunità Ucraina in Italia, 
che oltre all’Associazione Dialòg gestisce anche il Centro Didattico La Perlina, dove famiglie ucraine e 
russe da anni insieme scoprono la cultura italiana a Vicenza. Altra persona impegnata è Anna Parovyak
della Comunità Ucraina di San Giuseppe con la quale collaboriamo da tempo.
L’Ucraina ha chiesto aiuto e Vicenza ha risposto con grande generosità. Per questo motivo il primo cittadino 
di Zhytomyr, importante città dell’Oblast, ha voluto videochiamare il Sindaco Rucco per esprimergli 
la riconoscenza dei suoi concittadini. Con il Sindaco di Vicenza, hanno partecipato al collegamento on 
line Maria Rita Dal Molin, Direttore del CSV di Vicenza e Maria Grazia Bettale Rappresentante 
del Volontariato Vicentino in Regione Veneto che fi n dalle prime settimane di guerra hanno 
promosso iniziative di solidarietà e ospitalità verso i profughi Ucraini. Presente come interprete 
anche Marina Sofi lkanych Presidente dell’Associazione Dialog. Con il Sindaco Serhyi 
Sukhomlyn, dall’Ucraina erano collegati il Vicesindaco Svitlana Olshanska, il Segretario 
Comunale Viktor Kliminskyi e Volodymyr Vyhovski, Presidente dell’Associazione 
culturale-politica “Klab degli studenti” presso università statale “Ivan Franko”.

I rappresentanti della città ucraina, direttamente interessata dal confl itto nel periodo 
iniziale della guerra, hanno ringraziato Vicenza sia per l’invio di beni di prima necessità 
e sia per l’accoglienza garantita a molte famiglie in fuga. Un ringraziamento particolare 
è stato riservato al mondo imprenditoriale e in particolare alla ditta Ferplast di 
Castelgomberto. Prima di chiudere il collegamento, i due Sindaci si sono promessi 
di farsi visita reciprocamente non appena sarà possibile e il CSV di Vicenza confi da 
di consolidare questa collaborazione anche perché il suo impegno con l’emergenza 
non si è concluso: continua l’accoglienza diff usa dopo la partecipazione all’avviso per la 
manifestazione di interesse per lo svolgimento di attività di accoglienza diff usa nel territorio 
nazionale a benefi cio delle persone provenienti dall’Ucraina in fuga dagli eventi bellici in atto, 
pubblicato in data 11 aprile 2022, sul sito istituzionale del Dipartimento e sul sito istituzionale 
del Ministero del lavoro e delle politiche sociali e in data 15 aprile 2022 sulla Gazzetta della 
Repubblica Italiana. Grazie alla collaborazione della Cooperativa Con Te e delle Famiglie 
che si sono messe a disposizione a dicembre sono 39 le persone accolte.
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ED ECCO IL TAVOLO OPERATIVO DI COORDINAMENTO
DELLE 41 ASSOCIAZIONI IMPEGNATE PER L’EMERGENZA UCRAINA:  
AMICI DEL SERMIG VICENZA; AMICI DEL VILLAGGIO; ANC ASIAGO; ANCIS AURELIANO DOTTOR CLOWN ITALIA; CENTRO ASTALLI 
VICENZA; DIABETICI ALTO VICENTINO; FAMIGLIE INSIEME; MALATTIE RARE MAURO BASCHIROTTO; ONCOLOGICA BASSANESE; 
MAI SOLI; SAN FRANCESCO; SINTONIA; SOLIDARIETÀ UMANA; CENTRO AIUTO ALLA VITA VICENZA; CENTRO AIUTO ALLA VITA 
ARZIGNANO; CENTRO AIUTO ALLA VITA DUEVILLE; CENTRO AIUTO ALLA VITA TORRI DI QUARTESOLO; CENTRO DIRITTI DEL MALATO; 
CORPO ITALIANO SOCCORSO ORDINE DI MALTA – GRUPPO DI VICENZA; CROCE BERICA LONIGO SOCCORSO; CROCE ROSSA 
ITALIANA COMITATO SCHIO; CROCE ROSSA ITALIANA COMITATO THIENE; DONATORI DI SANGUE CAV. PIETRO TREVISAN; DONNA 
CHIAMA DONNA; ENERGIA E SORRISI; ERA SEZIONE BASSANO DEL GRAPPA; GRUPPO SOLIDARIETÀ MONTECCHIO MAGGIORE; 
IL PONTE MICT; IL SOGNO DI LELE; INTEGRAZIONE; MARCONIANA SOCCORSO; PANGEA; PROGETTO GIULIA; PROTEZIONE CIVILE 
SARCEDO; SALUTE SOLIDALE; SAT PROTEZIONE CIVILE SETTE COMUNI; SENIOR VENETO; SOGIT CROCE DI SAN GIOVANNI ALTO 
VICENTINO; SOS BAMBINO; VALBRENTA SOLIDALE; VIE DI LUCE; VIP VIVIAMO IN POSITIVO VICENZA.
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LE ARIE LIETE DEL CUORE
PER LA PACE IN UCRAINA
UN CONCERTO PER RINGRAZIARE I VICENTINI
“GRAZIE PER LA SOLIDARIETÀ E LA  VICINANZA”
Nel suo quarto di secolo, in un momento ancora così diffi  cile e impegnativo per il 
mondo dei volontari, in prima fi la per rispondere alle emergenze sociali della pandemia 
e della guerra il CSV di Vicenza ha celebrato 25 anni di supporto alle Associazioni con 
servizi, consulenze, formazione sempre attuale, iniziative e momenti di dialogo.
Il CSV ha festeggiato questo importante anniversario con varie iniziative da giugno 
sino a fi ne anno, iniziando il 2 giugno con un evento che si è legato all’impegno 
portato avanti sin dall’inizio della guerra in Ucraina un concerto dedicato alla pace 
dal titolo “Le arie liete del cuore per la pace in Ucraina”. Un’emozione da brividi 
vedere il pubblico del Teatro Comunale di Vicenza, gremito per l’occasione, alzarsi 
spontaneamente in piedi alle prime note dell’inno Ucraino, intonato dalle cantanti 
Illaria Ethno ed Eleonora Dzhulyk, Artista del Teatro Musicale di Kharkiv, insieme ad 
alcuni bambini ucraini per portare un forte messaggio di pace. 

Sul palco il Maestro Giuliano Fracasso, incontenibile nella sua energia e nel suo 
coinvolgimento, ha diretto il Coro e l’Orchestra di Vicenza, impreziositi da giovani 
musicisti ucraini. A rappresentare la musica italiana e la sensibilità vicentina, la 
bellissima voce del Soprano Ilaria Gusella e per rendere tutto ancora più spontaneo, 
la fresca conduzione dell’Attrice Alessia Bartolomucci.

“Visto il grande coinvolgimento, insieme al Comune di Vicenza, abbiamo deciso di 
dedicare il concerto “Le arie liete del cuore per la pace in Ucraina” ai volontari, alle 
famiglie italiane, agli amici ucraini ospitati e a tutti coloro che a giugno stavano aiutando 
e avevano aiutato in questa emergenza, - così Mario Palano e Maria Rita Dal Molin, 
rispettivamente Presidente e Direttore del CSV Vicentino – hanno avviato questo evento, 
ringraziando anche le istituzioni con le quali il CSV si coordinava nell’unità di crisi della 
Prefettura di Vicenza”.

Il concerto è stato, infatti, anche un modo di ringraziare e riconoscere la grande 
generosità dei volontari e delle famiglie vicentine che hanno subito accettato di ospitare 
e aiutare gli esuli dell’Ucraina. 

Il CSV di Vicenza, per queste prime iniziative di festeggiamento ha avuto il patrocinio di 
molti enti e realtà del territorio: Regione del Veneto, ANCI Veneto, Provincia di Vicenza, 
Comune di Vicenza,  Ulss 7 Pedemontana, Ulss 8 Berica, Camera di Commercio, 
Confartigianato e Lions Club, la collaborazione del partner Banca delle Terre Venete e 
dei media partner TVA, il Giornale di Vicenza, la Difesa del Popolo, la Voce dei Berici, 
Radio Vicenza, Radio Birikina e Bella e Monella.

Il CSV di Vicenza, per queste prime iniziative di festeggiamento ha avuto il patrocinio di 
molti enti e realtà del territorio: Regione del Veneto, ANCI Veneto, Provincia di Vicenza, 
Comune di Vicenza,  Ulss 7 Pedemontana, Ulss 8 Berica, Camera di Commercio, 



PROFIT E NON PROFIT 
MESSAGGI IMPORTANTI 
DALLA QUARTA EDIZIONE 
DEI  “VENERDÌ DEL CSV”
È ormai tradizione, dal 2019, aff rontare settembre con la rassegna “I venerdì 
del CSV”, ideata e promossa dal Direttore del CSV di Vicenza, Maria Rita 
Dal Molin, con la collaborazione della giornalista Margherita Grotto. 
La programmazione fa leva su una domanda: profi t e non profi t possono 
dialogare? A rispondere sono, per ogni venerdì, quattro realtà, due provenienti 
dal mondo non profi t e due dal mondo profi t, in un dialogo ricco e avvincente. 
Quest’anno i quattro incontri si sono tenuti nuovamente in presenza, dalle 
18.30 alle 19.30 e, contemporaneamente, on line, in diretta sulla pagina 
Facebook del CSV di Vicenza.
«È stato un mese intenso, emozionante e soddisfacente - così aff erma il 
Direttore Dal Molin - La nostra rassegna dei Venerdì ha aperto e chiuso i 
festeggiamenti della ventiduesima edizione di Azioni Solidali Vicentine e dei 
25 Anni del CSV di Vicenza. Giorni sicuramente ricchi e positivamente caotici, 
fatti di incontri, sorrisi, rifl essioni, per sottolineare la vivacità di questo Centro 
di Servizio per il Volontariato, sempre per e con i Volontari della provincia. 
Importante non dimenticare l’importanza della sostenibilità, del fare tenendo 
ben presente i valori che, coniugati con i 17 Goal dell’Agenda 2030, rendono 
ancora più effi  cace l’azione volontaria supportata dalle Istituzioni e dal Profi t».
«Da quattro anni stiamo entrando in palazzi storici della provincia di Vicenza, 
in Comuni, in aziende di qualsiasi settore, addirittura in fattorie e in centri 
commerciali, sottolinea la giornalista Grotto. È tutto questo per fare noi, per 
primi, quello che andiamo a raccontare: fare rete, mettere in rete, far dialogare 
profi t e non profi t». Perché è proprio a partire dai goal dell’Agenda 2030 
dell’ONU che i rappresentanti dei mondi imprenditoriale e Associazionistico 
portano le loro esperienze di intersezione tra valori apparentemente distanti, 
ma concretamente vicini.
Dalla necessità di costruire con basi solide e inclusive il futuro dei giovani, 
all’acqua come bene comune da tutelare, che ci porti sempre più a ridefi nire 
le priorità per salvaguardare Madre Terra, dall’importanza di co-agire in un 
percorso di costruzione di pace alla bellezza di rendere le città inclusive, sicure, 
sostenibili: questi i messaggi lasciati nei quattro venerdì, con una promessa... 
“I Venerdì del CSV tornano nel 2023, perché c’è ancora molto da parlare, da 
rifl ettere, da fare”. La rassegna, quest’anno, ha potuto contare il patrocinio di 
61 istituzioni, la collaborazione di 35 realtà, il supporto di 8 media partner e la 
presenza di 28 relatori.  

16/09 VOLONTARIATO E ISTRUZIONE
COMUNE DI ROSÀ

23/09 VOLONTARIATO E PACE
PALAZZO BONIN LONGARE - VICENZA

30/09 VOLONTARIATO E AMBIENTE
FESTIVAL DELL’AGRICOLTURA - BRESSANVIDO

7/10 VOLONTARIATO E SOSTENIBILITÀ
CENTRO COMMERCIALE LE PIRAMIDI

INQUADRA QUI
E RIVEDI TUTTI
GLI EVENTI

"coltiviamo idee
per sogni condivisi"
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A partire dal 16 settembre, nella Sala Consiliare del Comune di Rosà, abbiamo parlato di "Istruzione di Qualità" assieme 
a Fabio Negro, operatore Progetto Labor, Antonio Bonamin, Presidente Associazione Amici del Villaggio ApS, Sebastiano 
Zanolli, Manager, Advisor, Autore e Alberto Facchin, Presidente Movimento Giovani Imprenditori Confartigianato 
Vicenza, per poi procedere con un focus su "Pace, Giustizia e Istituzioni forti" a Palazzo Bonin Longare, sede di 
Confindustria, nella serata del 23 settembre, con Anna Maria Albarello, Co-fondatrice e Vicepresidente Associazione 
Malattie Rare Mauro Baschirotto, Maryna Sofilkanych, Presidente di Dialog Aps, Elena Appiani, Direttrice Internazionale 
Lions Club e Lucia Carli, Assessore al Sociale del Comune di Longare. Uno dei “Venerdì del CSV” è stato inserito anche 
all’interno del Festival dell’Agricoltura di Bressanvido. Si è tenuto il 30 settembre ed è stato dedicato al goal 6, "Acqua 
pulita e servizi igienico-sanitari", in linea con la tematica del festival “Agroecologia: è tempo di “smuovere le acque!”. 
A trattare l’argomento Barbara Sarzo, Socia fondatrice Cooperativa Sociale Terrabase, Valeria Ferraro, Vice Presidente 
Margherita Società Cooperativa Sociale Onlus, Anna Trettenero, Presidente Confagricoltura Vicenza e Alberto Montagna, 
consulente per la gestione idrica di Irrigazione Veneta. I “Venerdì del CSV” si sono conclusi al Centro commerciale Le 
Piramidi il 7 ottobre, con una riflessione su "Città e comunità sostenibili" assieme a Giovanna Tescari, Presidente Centro 
di Aiuto alla Vita di Torri di Quartesolo OdV, Antonella Dalla Pozza, Presidente Autismo Triveneto OdV, Matteo Pozzi, 
CEO di Elevator Innovation Hub e Giorgio Dal Betto, Presidente CdA Le Piramidi.

Un’istruzione di qualità è la base per migliorare la vita delle persone e raggiungere lo sviluppo 
sostenibile. Sono stati ottenuti risultati importanti per quanto riguarda l’incremento 
dell’accesso all’istruzione a tutti i livelli e l’incremento dei livelli di iscrizione nelle scuole, 
soprattutto per donne e ragazze. Il livello base di alfabetizzazione è migliorato in maniera 
significativa, ma è necessario raddoppiare gli sforzi per ottenere risultati ancora migliori 
verso il raggiungimento degli obiettivi per l’istruzione universale. Per esempio, a livello 
mondiale è stata raggiunta l’uguaglianza tra bambine e bambini nell’istruzione primaria, 
ma pochi Paesi hanno raggiunto questo risultato a tutti i livelli educativi.

Fatti e cifre

• L’iscrizione nelle scuole primarie nei Paesi in via di sviluppo ha raggiunto il 91%, ma 57 
milioni di bambini ne sono ancora esclusi

• Più della metà dei bambini non iscritti a scuola vive in Africa subsahariana

• Si calcola che il 50% dei bambini che possiedono un’età per ricevere l’istruzione 
primaria ma che non frequentano la scuola vive in zone colpite da conflitti

• Nel mondo, 103 milioni di giovani non possiedono capacità di base in lettura e scrittura, 
di cui oltre il 60% donne.

Obiettivo 4:

Fornire 
un’educazione 
di qualità, equa ed 
inclusiva, e 
opportunità 
di apprendimento 
per tutti

ISTRUZIONE
DI QUALITÀ
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significativa, ma è necessario raddoppiare gli sforzi per ottenere risultati ancora migliori 
verso il raggiungimento degli obiettivi per l’istruzione universale. Per esempio, a livello 
mondiale è stata raggiunta l’uguaglianza tra bambine e bambini nell’istruzione primaria, 
ma pochi Paesi hanno raggiunto questo risultato a tutti i livelli educativi.
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milioni di bambini ne sono ancora esclusi
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• Si calcola che il 50% dei bambini che possiedono un’età per ricevere l’istruzione 
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Obiettivo 4:

Fornire 
un’educazione 
di qualità, equa ed 
inclusiva, e 
opportunità 
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ISTRUZIONE
DI QUALITÀ

L’obiettivo numero 16 degli Obiettivi per lo Sviluppo Sostenibile è dedicato alla promozio-
ne di società pacifiche ed inclusive ai fini dello sviluppo sostenibile, e si propone inoltre di 
fornire l’accesso universale alla giustizia, e di costruire istituzioni responsabili ed efficaci a 
tutti i livelli.

Fatti e cifre

• Tra le istituzioni più affette da corruzione, vi sono la magistratura e la polizia.

• Corruzione, concussione, furto ed evasione fiscale costano ai Paesi in via di sviluppo 
circa 1,26 mila miliardi di dollari l’anno; questa somma di denaro potrebbe essere usata 
per sostenere coloro che vivono con meno di 1,25 dollari al giorno per almeno sei anni.

• La percentuale di bambini che lasciano la scuola primaria nei Paesi colpiti da conflitti ha 
raggiunto il 50% nel 2011, comprendendo 28,5 milioni di bambini; ciò dimostra l’impatto 
che le società instabili hanno su uno dei principali obiettivi inseriti nell’Agenda 2030: 
l’istruzione.

• Lo stato di diritto e lo sviluppo sono caratterizzati da una significativa interrelazione e si 
rafforzano a vicenda, rendendo tale compresenza necessaria per lo sviluppo sostenibile 
a livello nazionale ed internazionale.

Obiettivo 16:

Pace, giustizia 
e istituzioni forti

PACE, GIUSTIZIA E 
ISTITUZIONI SOLIDE

L’obiettivo numero 16 degli Obiettivi per lo Sviluppo Sostenibile è dedicato alla promozio-
ne di società pacifiche ed inclusive ai fini dello sviluppo sostenibile, e si propone inoltre di 
fornire l’accesso universale alla giustizia, e di costruire istituzioni responsabili ed efficaci a 
tutti i livelli.

Fatti e cifre

• Tra le istituzioni più affette da corruzione, vi sono la magistratura e la polizia.

• Corruzione, concussione, furto ed evasione fiscale costano ai Paesi in via di sviluppo 
circa 1,26 mila miliardi di dollari l’anno; questa somma di denaro potrebbe essere usata 
per sostenere coloro che vivono con meno di 1,25 dollari al giorno per almeno sei anni.

• La percentuale di bambini che lasciano la scuola primaria nei Paesi colpiti da conflitti ha 
raggiunto il 50% nel 2011, comprendendo 28,5 milioni di bambini; ciò dimostra l’impatto 
che le società instabili hanno su uno dei principali obiettivi inseriti nell’Agenda 2030: 
l’istruzione.

• Lo stato di diritto e lo sviluppo sono caratterizzati da una significativa interrelazione e si 
rafforzano a vicenda, rendendo tale compresenza necessaria per lo sviluppo sostenibile 
a livello nazionale ed internazionale.

Obiettivo 16:

Pace, giustizia 
e istituzioni forti

PACE, GIUSTIZIA E 
ISTITUZIONI SOLIDE

Le città sono centri per nuove idee, per il commercio, la cultura, la scienza, la produttività, 
lo sviluppo sociale e molto altro. Nel migliore dei casi le città hanno permesso alle persone 
di migliorare la loro condizione sociale ed economica. Tuttavia, persistono molte sfide per 
mantenere i centri urbani come luoghi di lavoro e prosperità, e che allo stesso tempo non 
danneggino il territorio e le risorse. Le sfide poste dall’ambiente urbano includono il 
traffico, la mancanza di fondi per fornire i servizi di base, la scarsità di alloggi adeguati, il 
degrado delle infrastrutture. Le sfide che le città affrontano possono essere vinte in modo 
da permettere loro di continuare a prosperare e crescere, migliorando l’utilizzo delle 
risorse e riducendo l’inquinamento e la povertà. Il futuro che vogliamo include città che 
offrano opportunità per tutti, con accesso ai servizi di base, all’energia, all’alloggio, ai 
trasporti e molto altro.

Fatti e cifre

• Oggi metà dell’umanità, circa 3,5 miliardi di persone, vive in città.

• Entro il 2030, quasi il 60% della popolazione mondiale abiterà in aree urbane. 

• Il 95% dell’espansione urbana nei prossimi decenni avverrà nei Paesi in via di sviluppo.

• Attualmente 828 milioni di persone vivono in baraccopoli, e il numero è in continuo 
aumento.

• Le città occupano solamente il 3 per cento della superficie terrestre, tuttavia sono 
responsabili del 60-80% del consumo energetico e del 75% delle emissioni di carbonio.

• La rapida urbanizzazione esercita pressione sulle forniture di acqua dolce, sulle 
fognature, sull’ambiente e sulla salute pubblica.

• L’alta densità delle città può portare efficienza e sviluppo tecnologico, riducendo il 
consumo di risorse e di energia.

Obiettivo 11:

Rendere le città 
e gli insediamenti 
umani inclusivi, 
sicuri, duraturi 
e sostenibili

CITTÀ E COMUNITÀ
SOSTENIBILI

Le città sono centri per nuove idee, per il commercio, la cultura, la scienza, la produttività, 
lo sviluppo sociale e molto altro. Nel migliore dei casi le città hanno permesso alle persone 
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da permettere loro di continuare a prosperare e crescere, migliorando l’utilizzo delle 
risorse e riducendo l’inquinamento e la povertà. Il futuro che vogliamo include città che 
offrano opportunità per tutti, con accesso ai servizi di base, all’energia, all’alloggio, ai 
trasporti e molto altro.
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• Il 95% dell’espansione urbana nei prossimi decenni avverrà nei Paesi in via di sviluppo.

• Attualmente 828 milioni di persone vivono in baraccopoli, e il numero è in continuo 
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• La rapida urbanizzazione esercita pressione sulle forniture di acqua dolce, sulle 
fognature, sull’ambiente e sulla salute pubblica.

• L’alta densità delle città può portare efficienza e sviluppo tecnologico, riducendo il 
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Obiettivo 11:

Rendere le città 
e gli insediamenti 
umani inclusivi, 
sicuri, duraturi 
e sostenibili

CITTÀ E COMUNITÀ
SOSTENIBILI

Avere accesso ad acqua pulita sufficiente è un aspetto essenziale del mondo in cui 
vogliamo vivere. Il nostro pianeta possiede sufficiente acqua potabile per raggiungere 
questo obiettivo. Ma a causa di infrastrutture scadenti o cattiva gestione economica, ogni 
anno milioni di persone, di cui la gran parte bambini, muoiono per malattie dovute ad 
approvvigionamento d’acqua, servizi sanitari e livelli d’igiene inadeguati.
Entro il 2050 è probabile che almeno una persona su quattro sia colpita da carenza 
duratura o ricorrente di acqua potabile.

Fatti e cifre

• Dal 1990 a oggi 2,6 miliardi persone in più hanno avuto accesso a migliori risorse di 
acqua potabile, ma ancora 663 milioni di persone ne sono sprovviste.

• Almeno 1,8 miliardi di persone a livello globale utilizzano fonti di acqua potabile 
contaminate da escrementi.

• 2,4 miliardi di persone non hanno accesso a servizi igienici di base come WC o latrine.

• Più dell’80% delle acque di scarico prodotte da attività umane è riversato in fiumi o 
mari senza sistemi di depurazione.

• Ogni giorno, circa 1000 bambini muoiono a causa di malattie diarroiche prevenibili 
legate all’acqua e all’igiene.

• L’energia idrica è la più importante e più utilizzata fonte di energia rinnovabile; nel 
2011, essa ha rappresentato il 16% della produzione elettrica totale mondiale.

• Circa il 70% dell’acqua estratta da fiumi, laghi e acquedotti è usata per l’irrigazione.

• Inondazioni e altre calamità legate all’acqua sono responsabili del 70% dei decessi 
dovuti a disastri naturali.

Obiettivo 6:

Garantire a tutti 
la disponibilità e la 
gestione sostenibile 
dell’acqua e 
delle strutture 
igienico-sanitarie.

ACQUA PULITA 
E SERVIZI
IGIENICO-SANITARI

Avere accesso ad acqua pulita sufficiente è un aspetto essenziale del mondo in cui 
vogliamo vivere. Il nostro pianeta possiede sufficiente acqua potabile per raggiungere 
questo obiettivo. Ma a causa di infrastrutture scadenti o cattiva gestione economica, ogni 
anno milioni di persone, di cui la gran parte bambini, muoiono per malattie dovute ad 
approvvigionamento d’acqua, servizi sanitari e livelli d’igiene inadeguati.
Entro il 2050 è probabile che almeno una persona su quattro sia colpita da carenza 
duratura o ricorrente di acqua potabile.

Fatti e cifre

• Dal 1990 a oggi 2,6 miliardi persone in più hanno avuto accesso a migliori risorse di 
acqua potabile, ma ancora 663 milioni di persone ne sono sprovviste.

• Almeno 1,8 miliardi di persone a livello globale utilizzano fonti di acqua potabile 
contaminate da escrementi.

• 2,4 miliardi di persone non hanno accesso a servizi igienici di base come WC o latrine.

• Più dell’80% delle acque di scarico prodotte da attività umane è riversato in fiumi o 
mari senza sistemi di depurazione.

• Ogni giorno, circa 1000 bambini muoiono a causa di malattie diarroiche prevenibili 
legate all’acqua e all’igiene.

• L’energia idrica è la più importante e più utilizzata fonte di energia rinnovabile; nel 
2011, essa ha rappresentato il 16% della produzione elettrica totale mondiale.

• Circa il 70% dell’acqua estratta da fiumi, laghi e acquedotti è usata per l’irrigazione.

• Inondazioni e altre calamità legate all’acqua sono responsabili del 70% dei decessi 
dovuti a disastri naturali.

Obiettivo 6:

Garantire a tutti 
la disponibilità e la 
gestione sostenibile 
dell’acqua e 
delle strutture 
igienico-sanitarie.

ACQUA PULITA 
E SERVIZI
IGIENICO-SANITARI

PROFIT E NON PROFIT 



27 febbraio 1997 - è la mia data di nascita. Mi chiamo Centro di 
Servizio per il Volontariato della provincia di Vicenza, per gli amici 
“CSV Vicenza”. Nel 2022 ho compiuto 25 anni e ho ricevuto 
la sorpresa più solidale di sempre: la mia famiglia si è riunita per 
festeggiarmi. 
No, non è stato un compleanno intimo tra parenti, è stato un 
compleanno intimo che ha incluso tutti: gli amici Volontari e le 
loro Associazioni di Volontariato (OdV), le amiche Associazioni di 
Promozione Sociale (ApS), i miei fratelli collaboratori e mia sorella 
la cittadinanza. È stato soprattutto merito di “Azioni Solidali 
Vicentine”, un appuntamento annuale, un momento di festa e di 
inclusione, se la comunità ha deciso di abbracciarsi nel cuore di 
Vicenza e celebrare la mia esistenza.
Su due piedi è diffi  cile raccontare venticinque anni di esperienze, di 
collaborazioni, di eventi, di obiettivi raggiunti... di solidarietà. 
La mia festa di compleanno, durata ben due giorni (1 e 2 ottobre 
2022), è essa stessa testimonianza di quanto abbiamo fatto, di 
quanto abbiamo vissuto insieme, di quanto siamo cresciuti, di 
quanto abbiamo dato e possiamo ancora donare alle persone. 
Durante la mia festa sono state condivise delle foto, scattate negli 
anni, in una Mostra creata ad hoc. C’erano foto che mi hanno ritratta 
nel periodo di gestazione, quando ero una piccola idea concepita 
da un pugno di Associazioni. C’erano foto che hanno riportato i miei 
primi passi, quelli che poi hanno caratterizzato la mia crescita (come 
gli eventi e i momenti speciali condivisi con gli invitati). C’erano foto 
che ci hanno ricordato chi siamo (una realtà di oltre 800 gruppi locali 
di volontariato) e foto che hanno dimostrato, senza tante parole, la 
nostra missione, dove siamo stati e dove stiamo andando. 
Nella mostra, ci siamo rivisti nei sorrisi delle persone raffi  gurate, nei 
volti di coloro che ci hanno dato tanto, che ci hanno toccato il cuore 
e che oggi magari non ci sono più; ci siamo riconosciuti negli eventi 
che ci hanno portato a conoscerci e che ci hanno unito per i valori 
che ci accomunano; sono stati rispolverati dei ricordi e sono emerse 
delle emozioni signifi cative perché, alla fi ne, non siamo poi così soli. 
Le lacrime di gioia che sono scese rivedendo la mia storia, la nostra 
storia, sono anch’esse testimonianza di quanto una piccola idea di 
solidarietà, come sono stata io all’inizio, può smuovere qualcosa in 
tutti noi e cambiare il Mondo.
Ciò che realmente conta, ed è al centro di tutto, sono le persone. 
“Il CSV sceglie le persone”, dicono di me. Ed è così, perché io 
esisto grazie alle e in funzione delle persone. Infatti, alla mia 
festa di compleanno, non sono mancate! Eravamo in tantissimi, e 
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Inaugurazione mostra “25 Anni del CSV di Vicenza”.

Bando annuale “Azioni di Contrasto alle Nuove Povertà“

Bando “Insieme per i più piccoli“

Il saluto delle Autorità presenti.

AZIONI SOLIDALI 2022
BENVENUTI
NEL CUORE
DI VICENZA 

Guarda il video
25 ANNI INSIEME
dedicato all’Amico 
Roberto Bristot

2022

SABATO 1 E DOMENICA 2 OTTOBRE
IL CENTRO STORICO SI È ANIMATO GRAZIE AI NOSTRI VOLONTARI



abbiamo condiviso due giornate coinvolgenti e propositive in compagnia, 
dalla Santa Messa dedicata alle Associazioni di Volontariato presso il 
Santuario di Monte Berico, alle loro postazioni dove si sono raccontate 
alla cittadinanza, dagli stand gastronomici che ci hanno proposto dei 
profumi e delle pietanze da leccarsi i baffi  , ai palchi nelle piazze del Duomo 
e dei Signori che hanno ospitato cantanti, cantautori, musicisti e artisti 
locali che credono nelle mie iniziative e che hanno voluto festeggiarmi 
dedicandomi la loro arte, la loro passione. Non è tutto! 

Piazza dei Signori ha anche ospitato l’iniziativa Family Brick, la quale ha 
permesso agli amanti dei mattoncini di colorare la Piazza con le proprie 
costruzioni, oltre che di partecipare alle più svariate attività e vincere 
premi. Appunto, lungo le strade ho visto bambini divertirsi, genitori 
sorridere, giovani incontrarsi, anziani emozionarsi, artisti condividere il 
loro talento e volontari accogliere il mio spirito di solidarietà. Nel cuore 
di Vicenza ho ascoltato il riunirsi di una comunità che ha trovato il 
coraggio di emergere da un periodo diffi  cile (Covid-19) e di esserci per 
l’Altro portando il proprio cuore alle Azioni Solidali Vicentine 2022. Se ci 
si presta attenzione, è tutt’ora possibile sentire il ritmo di questo battito 
comune, che arriva dritto al nostro cuore, come il saluto di Maria 
Grazia Bettale al Volontariato Vicentino.

Luca Bassanese con la Piccola Orchestra Popolare

Davide Peron “Beate Voi Stelle”

Blonde Brothers “Smuoviamo la Città”

Ladri di Carrozzelle “Ma che bella storia”

Monte Berico Santa Messa con le Associazioni di Volontariato

Vivian Darlene Grillo “La musica dell’anima”

Ladri di Carrozzelle “Ma che bella storia”

Monte Berico Santa Messa con le Associazioni di Volontariato

Buona giornata a tutti voi! 
È davvero grande l’emozione che mi 
abbraccia oggi, in questa meravigliosa 
piazza, che parla di noi, dei Volontari 
vicentini.
È un contesto davvero straordinario, che 
arriva dritto al nostro cuore, accarezzando 
la nostra anima... Per questo vorrei  farvi 
dono di alcune importanti rifl essioni che 
abbiamo condiviso con molti di voi nel luglio scorso, nel contesto 
di Relazionésimo. 
Si diceva: “Ci vogliono le Relazioni e  quando le Relazioni sono 
buone lo sentiamo tutti, sentiamo tutti che stiamo bene”... 
Si! È proprio così!
Questo nostro stare insieme oggi diventa presenza viva!
Si! Siamo fatti di Relazioni... Relazioni con noi stessi, con l’altro, 
con tutto ciò che ci sta intorno e voi oggi siete qui a testimoniare 
tutto questo.
Come rappresentante del Volontariato Vicentino vi porto sempre 
nel mio cuore. Perché sento la forza... la forza della vostra 
presenza e di questo vi sono e vi sarò sempre grata. 
Grazie dunque a tutti voi per essere qui. 
È bello essere protagonisti insieme! Insieme per fare la diff erenza, 
Volontari tra Volontari, per vedere, per sentire, per fare insieme... 
Doniamoci il tempo per essere felici! 
Buona Festa a tutti voi e Buon Venticinquesimo Compleanno al 
CSV di Vicenza.

Maria Grazia Bettale
Rappresentante del Volontariato Vicentino in Regione Veneto



UNA MOSTRA PER CELEBRARE I 25 ANNI DI ATTIVITÀ

100 E PIÙ IMMAGINI
RACCONTANDO UNA STORIA

Volti e i cuori di tanti Vicentini che hanno scelto di declinare
in tutte le forme possibili la parola solidarietà.
Ha qualcosa di straordinario il potere evocativo di un’immagine. Attimi impressi 
nella memoria di chi c’era, ricordi che sfociano in emozioni tali da catturare anche 
l’attenzione di chi, pur non essendoci stato, riesce a calarsi in una dimensione 
del non tempo e immaginare come poteva essere. Emozioni che vibrano, in 
quell’immaginario collettivo dove ci si sente parte del tutto.
È esattamente questo il senso della mostra con cui il Centro di Servizio per il 
volontariato della provincia di Vicenza ha scelto di celebrare i suoi 25 anni di 
attività. Momenti di incontro e di socialità, feste, riconoscimenti, concerti, tempo 
dedicato alla formazione, luoghi, persone, sguardi. Sì, soprattutto sguardi che, 
attraverso la loro intensità, diventano varchi verso l’infi nito e parlano, senza 
bisogno di parole. Un quarto di secolo di storia raccontato attraverso oltre cento 
immagini, tratte per lo più dall’archivio del CSV, off erte allo sguardo dei vicentini 
che scelgono di passeggiare nella dimensione della solidarietà, dell’uomo che si 
apre all’altro per un reciproco arricchimento. 

Uno sguardo al passato che diventa anche stimolo per il futuro, perché 
attraverso la testimonianza di quello che è stato possono nascere idee di 
ciò che può essere. Perché incontro e condivisione non sono mai scontati, 
ma richiedono impegno e apertura di cuore. Ecco che quei sorrisi, le mani 
tese, gli abbracci sono molto di più di un album dei ricordi da sfogliare, 
ma diventano l’espressione di quel mondo buono e spesso silenzioso che 
rischia di passare inosservato, soppiantato dalle notizie gridate, dal volto 
più prepotente della cronaca, che mai come oggi sembra essere scandita 
da problemi e diffi  coltà, uomini e donne “contro”. Ricordare venticinque anni 
di storia del Volontariato Vicentino signifi ca mostrare silenziose trame di in-
contro, raccontare di uomini e donne che scelgono di essere “per”, ognuno 
con la propria storia, ma consapevole di talenti che possono diventare 
risorsa collettiva e come tali non vanno sprecati. Raccontare venticinque 
anni di storia del CSV di Vicenza signifi ca concedersi il lusso di leggere 
tante pagine di “buone notizie”, che non sono mai scontate, e soprattutto ci 
sono, anche se non fanno a gara per farsi notare. Storie di coraggio oltre le 
fatiche, capacità di dare risposte e non amplifi care i problemi, la tenacia di 
voler tenere sempre accesa la fi ammella della speranza.



CROWDFUNDING:
IL DONO
DELLA COMUNITÀ
LA COLLABORAZIONE CON BANCA DELLE TERRE VENETE
È stata presentata lo scorso 11 aprile la terza edizione del progetto di Banca delle Terre Venete 
“Crowdfunding: il dono della Comunità” con un incontro, in presenza e on line, presso il Centro 
di Servizio per il Volontariato di Vicenza, partner dell’iniziativa assieme a Ginger Crowdfunding.
“L’idea di trovare nuove forme di fi nanziamento a progetti di particolare importanza nel territorio si 
è rivelata una forma effi  cace di sostegno – ha spiegato il Presidente di Banca delle Terre Venete, 
Gianfranco Sasso. Abbiamo ricercato partners qualifi cati e abbiamo messo a disposizione una 
piattaforma e una nostra struttura, non solo per far conoscere i progetti, ma anche per riuscire a 
raccontare storie e obiettivi di valore. Questo ha prodotto e incentivato la partecipazione, la vicinanza 
di tante persone e ha creato un volano virtuoso anche in fatto di generosità. Una responsabilità che 
la comunità e i singoli condividono con la nostra Banca, che si rende disponibile, 
una volta raggiunta la soglia concreta di interesse, a fi nanziare la parte restante di 
progetto. Un plus fi nale, che mette un sigillo di garanzia sul risultato dichiarato in 
sede di presentazione del progetto da chi andrà poi a realizzarlo”. 

L’iniziativa, partita nel 2020, sta dando ottimi risultati: sono infatti 27 le campagne 
concluse a fi ne agosto, per un totale di più di 368.000 euro raccolti, da più di 
3.900 donatori. La media di overfunding, ovvero il superamento del budget di 
raccolta prefi ssato, è del 175%.

Banca delle Terre Venete sostiene le Associazioni o gli enti che desiderano 
approcciarsi a questo strumento fornendo gratuitamente un percorso di formazione di 6 ore, 
utile e necessario per costruire le campagne e comunicarle in modo effi  cace, oltre al contributo
rappresentato dall’ultimo 20% del budget di raccolta fondi prefi ssato.
“Come CSV di Vicenza abbiamo partecipato con entusiasmo a questa nuova iniziativa 
che aggiunge un importante plus valore, quello del percorso di formazione per aiutare le 
Associazioni a strutturare e presentare al meglio la propria campagna di crowdfunding” 
- hanno sottolineato Mario Palano e Maria Rita Dal Molin rispettivamente Presidente 
e Direttore del CSV di Vicenza - La disponibilità della Banca delle Terre Venete ha 
un grande signifi cato in termini di disponibilità a completare l’obiettivo di raccolta 
con l’ultimo 20%, un modo per condividere e sostenere concretamente i valori di 
volontariato e solidarietà”.

Dopo la serata di presentazione, sono state 22 le realtà 
associative che hanno partecipato al workshop di 
formazione, che si è tenuto nel mese di maggio, sempre 
nella sede del CSV Vicenza. Al termine del percorso 
di formazione, la banca con il CSV ha selezionato le 
proposte di campagne che rispondevano ai requisiti, 
ovvero costruite in maniera effi  cace, per contenuti e 
ricompense,  e rispettando la fi nalità del progetto, di 
lasciare un impatto positivo per la comunità. 

Tutte le campagne sono visibili nella piattaforma 
ideaginger.it, nell’area partner dedicata a Banca delle 
Terre Venete.
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PIÙ DI
368.000

EURO 
RACCOLTI

CON PIÙ
DI 3900

DONATORI

Come CSV di Vicenza abbiamo partecipato con entusiasmo a questa nuova iniziativa 
che aggiunge un importante plus valore, quello del percorso di formazione per aiutare le 

” 
Presidente 



IL SALTO
NAZIONALE DI
“CiSiVede IN RETE”
10 INCONTRI PER APRIRE LO SGUARDO
SU UN VOLONTARIATO SEMPRE PIÙ
CONSAPEVOLE E IN MOTO PERPETUO
La rubrica che da febbraio a giugno, due volte al mese, dalle 18.30 alle 19.10 circa, va in diretta 
sulla pagina Facebook e sul canale YouTube del CSV di Vicenza parlando di tematiche di 
ampio interesse, sia per il Terzo Settore che per la popolazione tutta, quest’anno ha chiamato 
a rapporto ospiti di spessore da tutta Italia. Un calendario, quello del 2022, ricco di spunti e di 
rifl essioni. Ad inaugurare la seconda edizione, condotta dal Direttore del CSV di Vicenza Maria 
Rita Dal Molin e dalla giornalista vicentina Margherita Grotto, la tematica “Amministrazione 
condivisa, co-programmazione e co-progettazione”, pratiche capaci di snellire i rapporti tra 
enti non commerciali e Pubblica amministrazione senza dover necessariamente ricorrere alle 
modalità di affi  damento previste dal Codice degli appalti. Gli avvocati Gabriele Sepio e Antonio 
Fici hanno, così, evidenziato la logica collaborativa, di condivisione di idee e risorse, di obiettivi 
e risultati, che potrà muovere sempre più (e in maniera performante) i rapporti tra Pubblica 
Amministrazione, enti del Terzo Settore, CSV e reti associative. 

A trattare l’Economia del bene comune sono stati, invece, il Direttore di AICCON e The Fund 
Raising School, Paolo Venturi, e Luciano Zanin, fondatore di Fundraiserperpassione che hanno 
ricordato come i legami e la dimensione comunitaria diventino meccanismi generativi di nuove 
forme di economia, che hanno, alla base, un orizzonte d’interesse generale.

Marzo è stato un mese completamente dedicato alla candidatura di Vicenza a Capitale Italiana 
della Cultura 2024. Tanti gli ospiti coinvolti: dal sindaco della città di Vicenza, Francesco 
Rucco, a Caterina Soprana, Consigliere Comunale e Presidente della Commissione Cultura 
del Comune di Vicenza, dal sociologo Massimiliano Colombi a Lucio Vicentini, Presidente 
dell’Associazione “H81 insieme Vicenza Onlus” e Vice Presidente di “H81 A.S.D.”, da Alessia 
Fortunato, in rappresentanza del progetto Porto Burci, allo stesso Direttore del CSV di Vicenza, 
Maria Rita Dal Molin, nella doppia veste di moderatrice e intervistata, fi no all’assessore Simona 

Siotto. E se sarà Pesaro capitale della cultura italiana 2024, Vicenza non 
fermerà le idee e concretizzerà, nel tempo, le “invenzioni” contenute nel 
Dossier redatto.

Venerdì primo aprile ospiti Marta Mainieri, consulente, formatrice, e Saverio 
Cuoghi, che “fa, promuove e racconta innovazione”, per parlare di 
“Community design: per progettare comunità”, ovvero di quel sistema che 
mette al centro della progettazione le esigenze delle persone non più come 
singoli individui, ma come membri di un gruppo che si riconosce intorno a 
una proposta di valore. 

INQUADRA QUI
E RIVEDI TUTTI GLI EVENTI
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La visione si è allargata, andando dalla comunità al territorio 
attraverso la produzione di valore. A illustracela Fabio Fraticelli, 
Chief Operating Offi  cer di TechSoup Italia e Maria Carla Midena, 
Direttore Unità Organizzativa Terzo Settore Regione del Veneto 
che, il primo attraverso il digitale, la seconda attraverso lo sviluppo 
di un welfare di comunità e generativo, cercano quotidianamente 
di valorizzare la solidarietà, l’orientamento al bene comune e la 
resilienza.

Attraverso le voci dei numerosi ospiti si è potuto comprendere anche 
il reale valore dell’operato degli Enti del Terzo Settore. Un settore 
che, a dispetto del numero che lo identifi ca, potrebbe essere indicato 
come “Primo” per gli infi niti ambiti in cui opera e per gli interessi che 
soddisfa. Un bel focus su questo lo hanno concesso Alessandro 
Lombardi, Direttore Generale del Terzo Settore e della Responsabilità 
Sociale delle Imprese Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, e 
Stefano Zamagni, Economista e accademico italiano.

Con l’Onorevole Mauro Del Barba, Presidente di Assobenefi t e 
Federico Zonta, Amministratore delegato D’orica S.r.l., si è andati 
ad approfondire la realtà delle Società benefi t, imprese che 
perseguono obiettivi non solo di profi tto, ma anche di natura sociale, 
e che agiscono secondo una nuova ecologia sociale ed economica. 

Il mese di giugno, nella rubrica “CiSiVede in Rete”, è stato riservato 
a due progetti che stanno particolarmente a cuore al CSV di 
Vicenza: la Candidatura del Volontariato come Bene Immateriale 
dell’umanità Unesco, e il Festival Biblico, un progetto ad impatto 
culturale e spirituale che sperimenta nuovi modi per rileggere la 
contemporaneità alla luce delle Sacre Scritture.

A trattare il volontariato come bene prezioso per la comunità che 
deve essere protetto e messo in condizione di far emergere il valore 
delle relazioni buone e della fraternità, sono stati Emanuele Alecci, 
promotore e Presidente di Padova Capitale Europea del Volontariato 
2020, e Riccardo Bonacina, giornalista e Direttore di Vita. 
A parlare del Festival Biblico, invece, “scomodando” l’Apocalisse,  
testo che ha potuto off rire parole utili per dare un nome a questo 
tempo, sono Roberta Rocelli, Direttrice Generale, e Pietro Pisarra, 
giornalista e sociologo.

Tanta la soddisfazione per i nomi di spicco coinvolti, per gli argomenti 
signifi cativi trattati e per il riscontro. La formula piace, i 40 minuti di 
chiacchierata risultano - al tempo dello “scroll”, dei tweet, dei post 
- perfetti per addentrarsi nelle tematiche andando oltre la superfi cie, 
mantenendo un livello di attenzione e coinvolgimento costante. 
CiSiVede… a febbraio 2023!
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Chiamarlo concerto è davvero troppo poco, “Incanto”, la serata 
che il CSV di Vicenza ha realizzato al Teatro Olimpico all’interno 
delle celebrazioni del suo venticinquesimo anniversario, è stata un 
turbinio di emozioni, di musica, di colori e di tanto cuore. Una 
serata dedicata alla forza e alla resilienza delle donne, cominciata 
con il benvenuto del Presidente del CSV Mario Palano e del Direttore 
Maria Rita Dal Molin, guidati sul palco da Elena Appiani direttrice 
internazionale dei Lions Clubs. 

Al loro fi anco anche Manuela Lanzarin Assessore alla Sanità e alle 
Politiche Sociali della Regione del Veneto, anche lei promotrice 
dell’importanza di questa attenzione al mondo femminile vitale anche 
nelle realtà del volontariato e Giorgio Barbacovi Governatore del 
Distretto 108 Ta1, che ha consegnato duemila euro in buoni spesa, 
quanto ricavato dalle iniziative a favore del progetto di rete a favore 
degli ucraini avviato dal CSV Vicentino. 

Sinergie e collaborazioni per lavorare insieme e dare risposte 
alle emergenze sociali ma anche un momento di rifl essione in un 
periodo in cui, ancora, Vicenza vive una terribile tragedia legata alla 
violenza di genere. A dare spazio alla commozione e ai tanti pensieri 
è stata poi la splendida voce di Antonella Ruggiero che ha rivolto 

ai volontari la propria stima e ammirazione. Le sue canzoni senza 
tempo, “Amore Lontanissimo”, “Ave Maria”, le famosissime “Ti sento” 
e “Stasera che sera” hanno dato il ritmo alla testimonianza silenziosa 

TUTTI UNITI CONTRO
LA VIOLENZA DI GENERE
UNA SERATA DI “INCANTO” ASSIEME ALLA REGIONE
E AI LIONS CLUBS PER PORTARE AIUTI E LANCIARE
MOMENTI DI RIFLESSIONE SUI DRAMMI DI OGGI

internazionale dei Lions Clubs. 

Al loro fi anco anche 
Politiche Sociali della Regione del Veneto, anche lei promotrice 
dell’importanza di questa attenzione al mondo femminile vitale anche 

internazionale dei Lions Clubs. 

Al loro fi anco anche 

ai volontari la propria stima e ammirazione. Le sue canzoni senza 
tempo, “
e “
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delle trenta donne che, attraversando il palco e la 
platea negli sgargianti vestiti a fi rma di Laura Milan, 
sono riuscite a dare il senso delle tante storie, dei 
tanti vissuti di diffi  coltà ma anche della grande forza 
e bellezza che ogni vita racconta. 

Un messaggio per far rifl ettere una società che 
deve intervenire per proteggere la fi gura femminile 
da violenze oramai quotidiane. Un’altra donna 
energica, l’attrice Anna Zago ha ideato la regia 
della serata, creando la magia di una serata 
d’incanto.

“L’iniziativa voleva far emergere le emozioni che 
vivono molte donne nel riprendersi in mano la 
propria vita, riscoprendo nuove opportunità 
dopo aver superato grandi ostacoli sanitari 
o di violenza – hanno spiegato a doppia 
voce Mario Palano e Rita Dal Molin
rispettivamente Presidente e Direttore 
del CSV di Vicenza - Tutto questo anche 
grazie all’azione dei Volontari impegnati 
quotidianamente al loro fi anco.”

A conclusione la dichiarazione dell’Assessore 
alla cultura del Comune di Vicenza Simona 
Siotto sulla vera cultura del volontariato, i saluti 
di Silvana Bortolami Presidente dell’OTC del 
Veneto, di Maria Grazia Bettale Rappresentante 
del Volontariato Vicentino in Regione Veneto e il 
saluto dell’esperto di bellezza Diego Dalla Palma. 

Alla protagonista della serata Antonella Ruggero un 
entusiastico applauso e un bellissimo mazzo di fi ori 
consegnato dal soprano vicentino Ilaria Gusella e 
dalla cantante ucraina Illaria Ethno.
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DUE PROGETTI CI VEDONO COINVOLTI 

SERVIZIO CIVILE
UNIVERSALE e REGIONALE

ASSISTENZA AL CENTRO: OPPORTUNITÁ DI CRESCITA 

PER un dialogo tra generAZIONI DI CRESCITA

Il 26 giugno è stato avviato il Servizio Civile Universale “Assistenza al Centro: 
Opportunità di Crescita” che ha come sedi di attuazione il CSV di Vicenza, 
l’Associazione Donna Chiama Donna e il Comune di Carrè.
I Volontari coinvolti sono cinque: Manal, Erica, Giulia, Lisa e Alberto. 

Di seguito le testimonianze dei volontari giunti a metà del loro anno di Servizio.

Il 30 novembre hanno preso servizio anche i Volontari del Progetto di Servizio 
Civile Regionale “PER un dialogo tra generAZIONI DI CRESCITA”.
I giovani in servizio sono quattro, Claudia, Emanuela, Pietro e Silvia e in questi 
12 mesi di servizio opereranno rispettivamente presso il CSV di Vicenza, il Comune 
di Romano d’Ezzelino, l’Istituto Comprensivo 5 di Vicenza e la Scuola Primaria G. 
Pascoli di Carrè.

Ecco alcune loro rifl essioni dopo il primo mese di attività.

di Romano d’Ezzelino, l’Istituto Comprensivo 5 di Vicenza e la Scuola Primaria G. 
Pascoli di Carrè.

Ecco alcune loro rifl essioni dopo il primo mese di attività.

CLAUDIA - “Il Servizio è un’opportunità preziosa di crescita personale e professionale che ho deciso di non farmi scappare. 
Nel primo mese abbiamo svolto la formazione generale dalla quale abbiamo appreso che, sebbene le diversità, ognuno è 
fondamentale in un gruppo e  ha un proprio ruolo e una missione”

EMANUELA - “Credo che il Servizio Civile sia un’opportunità per noi giovani perché aiuta a comprendere e fare propria 
l’importanza dell’aiuto. La decisione di mettermi a disposizione della comunità mi permette di essere parte di una cittadinanza 
attiva e di promuoverla”

PIETRO - “Il Servizio mi ha consentito di catapultarmi in un contesto nuovo e da una prospettiva completamente diversa.  La 
formazione svoltasi al CSV è stata interessante e stimolante,  in quanto grazie a conferenze, webinar e lavoro di gruppo mi ha 
permesso di conoscere vari aspetti del mondo del volontariato” 

SILVIA - “Il Servizio Civile è una grande opportunità che viene data ai giovani per entrare in contatto con la loro comunità in 
modo attivo. Da questa mia esperienza di un anno, spero di sviluppare molte nuove capacità comunicative e arricchire il mio 
bagaglio culturale in modo signifi cativo”

ALBERTO - “Questa esperienza  mi sta arricchendo personalmente perché quotidianamente dedico delle ore del mio tempo 
libero a delle persone in diffi  coltà e sostanzialmente sole. Il mio aiuto è a livello burocratico ma anche personale ed empatico. 
Sicuramente lavorare nel sociale fa vivere meglio”

ERICA - “Sono molto soddisfatta della mia esperienza perché si sta rivelando opportunità di crescita unica. Da un lato mi 
permette di rendermi utile in una delle Associazioni della mia città e dall’altro di conoscere persone di alto profi lo etico e 
professionale”

GIULIA - “Sono molto felice di aver incontrato persone meravigliose durante questo viaggio formativo e di essermi resa utile. 
Questa esperienza mi sta insegnando molte più di quanto avrei potuto immaginare e spero di aver contribuito all’importante 
lavoro Donna Chiama Donna porta avanti sul territorio”

LISA - “Non potrei essere più soddisfatta della scelta fatta: è un’esperienza che mi sta dando tanto, ho scoperto l’importanza 
del sostegno che off rono alle donne e soprattutto il potere positivo che può avere l’esserci per qualcuno che non sa come 
superare un momento di diffi  coltà e si sente sola”

MANAL - “A metà del mio percorso sono grata di aver mandato di essere stata selezionata per partecipare al servizio civile: 
è un’esperienza formativa e ho scoperto una realtà piena di generosità, accoglienza e solidarietà. Se fosse possibile mi 
candiderei ancora!”

ASSISTENZA AL CENTRO: OPPORTUNITÁ DI CRESCITA 

ALBERTO - “Questa esperienza  mi sta arricchendo personalmente perché quotidianamente dedico delle ore del mio tempo 



UN ANNO INTENSO CON UNA GRANDE PARTECIPAZIONE

LA FORMAZIONE 
DEL CSV DI VICENZA

FORMAZIONE ON DEMAND ATTIVATA SU RICHIESTA DELLE ASSOCIAZIONI

E-LEARNING CORSI ON DEMAND

1  BLSD
1  Colonna Mobile (Scouting)
1  Dinamiche emozionali nelle emergenze
1  Rischio Idrogeologico
1  Lavori in quota in sicurezza
1  Utilizzo Macchine Movimento Terra

✓  Corso base per volontari di protezione civile
✓  Il public speaking – le abilità per saper
 parlare in publico
✓  Il fl uire energetico della comunicazione
✓ La comunicazione effi  cace e le abilità assertive
✓ La leadership e il leader che è in te
✓ Gestisci i confl itti nelle relazioni
✓ Trasforma pensieri caotici in azioni
✓ La via per superare le sfi de
✓ Essere o apparire da dove nasce la tua immagine
✓ Attiva il tuo navigatore interiore

✓ Il potere dei valori e della vision
✓ Come attivare il tuo potere personale
✓ Gestisci le tue emozioni e alimenta il tuo benessere
✓ Risveglia la tua mente
✓ Conosci te stesso attraverso un metodo
 pratico di auto-osservazione consapevole
✓ Io valgo – autostima e fi ducia
✓ Formazione gestionale iuvant
✓ Come gestire il proprio tempo

FORMAZIONE STANDARD PROMOSSA DIRETTAMENTE DAL CSV
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AREA SPECIFICA PER LE ODV - 6 CORSI  

AREA AMMINISTRATIVA - 7 CORSI
4  Nuovi Schemi di Bilancio e Aspetti Amministrativi-Fiscali per gli 

Enti del Terzo Settore
1  Banca, Trasparenza e Legalità
1  Corretta Redazione dei Libri Sociali: Stesura di un Verbale
1  RUNTS: Variazione Dati e Deposito del Bilancio

AREA NORMATIVA - 13 CORSI
1  La Gestione della Privacy per le Associazioni Non Profi t
7  Corso Mensile sulla Costituzione di una Associazione
1  Ruolo e Compiti del Volontario nelle ODV e nelle APS
1  Fisco 2022 per le ODV e le APS
3  RUNTS: Forme e Modalità di Iscrizione

AREA SVILUPPO - 10 CORSI
1 Ideare, Gestire e Rendicontare un Progetto
1 Le Evoluzioni dei Sistemi di Welfare, Sfi de e Opportunità Aperte
1 Il Fundraising Mix
1 L’Impatto Sociale della Nostra Organizzazione
1 Defi nire l’Identità di una Comunità
1  Come Coinvolgere i Membri di una Comunità
1 Bandi e Progettazione Sociale
1  La Governance di Comunità
1  Da Spazio a Luogo
1 Co-programmazione e Co-progettazione
1  Crowdfunding, il Dono della Comunità

AREA INFORMATICA - 2 CORSI 
1 Corso Base per Smartphone e Tablet Android 
1 Utilizzo di WordPress e Gestione Sito Web dell’Associazione

AREA COMUNICAZIONE - 11 CORSI
1  Corso di Inglese
1  Corso Per Costruire Gruppi Integrati, Empatici e Solidali
1  Comunicazione e Coaching
1  Il Cerchio Empatico – Strategie per Creare Gruppi Solidali
1  Videoconferenze On Line – Quali Strumenti e Come Utilizzarli
1  I Social Media per il Non Profi t
1  Il Perdono ti Rende Libero
1  Come Raccontarsi Online
1  Come Presentare la Propria Organizzazione e Narrare il Valore 

Sociale Generato
1  Laboratorio Autostima e Soft Skills: Seminario Pratico-

Esperienziale
1  L’Arte di Parlare in Pubblico: l’Uso della Voce

AREA ETICA - 1 CORSO
1 Dalla Carità alla Comunità

Il CSV di Vicenza ha riproposto, dopo aver già sperimentato 
tale modalità durante l’anno 2020 e 2021, la formazione 
standard in modalità webinar, oltre che in presenza,per assicurare percorsi formativi dedicati agliEnti del Terzo Settore anche per il 2022.A Gennaio 2022 ha inoltre attivato una nuova piattaforma di 

e-learning per accedere a specifi ci corsi in modalità online.

FORMAZIONE STANDARD 

45 CORSI

244 ORE DI FORMAZIONE

1132 PRESENZE CON 643 PARTECIPANTI 

PROVENIENTI DA 252 ORGANIZZAZIONI

 Conosci te stesso attraverso un metodo
 pratico di auto-osservazione consapevole
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FORMAZIONE E-LEARNING

18 CORSI PRESENTI

52 UTENTI REGISTRATI

63 CORSI RICHIESTI

FORMAZIONE ON DEMAND6 CORSI123 PRESENZE112 PARTECIPANTIPROVENIENTI DA22 ORGANIZZAZIONI

1  Crowdfunding, il Dono della Comunità

FORMAZIONE STANDARD 

Il CSV di Vicenza ha riproposto, dopo aver già sperimentato 

FORMAZIONE ON DEMAND

FORMAZIONE E-LEARNING

INQUADRA QUI E
CONSULTA IL PIANO 
FORMATIVO 2023

ANNO 2022



VICENZA, CITTÀ SOLIDALE

CON IL CSV UN SODALIZIO IMPRESCINDIBILE

Il Comune di Vicenza e il Centro di Servizio per il Volontariato 
continuano nella loro collaborazione pluriennale, consolidata in 
questi ultimi anni durante i quali le due realtà hanno unito le forze per 
rispondere alle nuove povertà emerse con l’emergenza Covid.
Attraverso l’iniziativa “Vicenza Solidale” sono stati raccolti 66.751 
euro grazie alla generosità di 262 donatori. Di questa 
somma, 58.087 euro sono stati utilizzati per l’acquisto di generi 
alimentari di prima necessità e buoni spesa.  Nel dettaglio, con 19.487 euro sono stati acquistati 
generi alimentari che i volontari hanno confezionato in pacchi spesa distribuiti attraverso il centro di 
smistamento del Comune a circa 300 famiglie indicate dai servizi sociali. 38.600 euro sono stati 
utilizzati per 772 buoni spesa del valore di 50 euro destinati a 186 famiglie per un totale di 602 persone
aiutate (306 adulti e 296 minori).  Sono stati inoltre acquistati 1000 mascherine, 10.000 guanti, 1000 
confezioni di gel igienizzante, 1 barriera protettiva per desk informativi, 1 termoscanner, pettorine
e tesserini volontari per riconoscimento, 50 visiere e 4 dispenser di gel igienizzante. “L’emergenza 
Coronavirus - commenta l’Assessore alle Politiche Sociali Marco Zocca - si è ripercossa in maniera 
negativa su tutta la popolazione e in particolare ha esposto le famiglie e le persone più fragili ad una 
situazione di crisi che ancora oggi è presente e alla quale si aggiungono gli eff etti della guerra in Ucraina. 
Questa collaborazione ha permesso di raff orzare il volontariato in rete, promuovendo molti progetti e 
interventi a favore della cittadinanza, e di dare un contributo concreto alle famiglie della nostra comunità 
che hanno vissuto una situazione di disagio e diffi  coltà”.

La tradizionale festa del Volontariato Vicentino svoltasi ad inizio ottobre in varie piazze del centro con 
incontri, mostre, musica e giochi, ha ribadito il grande rapporto ormai assodato tra il mondo Associativo 
e quello Amministrativo. “Le grosse diffi  coltà causate in questi anni dalla pandemia di Covid-19 hanno 
raff orzato il livello di collaborazione – ha dichiarato il Sindaco Francesco Rucco - Senza il CSV e 
la solidarietà diffi  cilmente saremo stati in grado durante il lockdown di dare le risposte necessarie ai 
cittadini che aff rontavano la malattia. Ringrazio quindi tutti coloro che si sono susseguiti nella presidenza 
e direzione del Centro così come i tanti volontari che non mancano mai di dare il loro aiuto”. “Insieme 
abbiamo avviato da anni una fattiva collaborazione - ha continuato l’Assessore alle Politiche sociali Marco 

Zocca -  il cui successo è dovuto soprattutto al CSV e alla sua capacità 
di fare rete nel territorio, tra volontariato e pubbliche istituzioni”. “Va 
messo l’accento sulla parola servizi perché è quello che facciamo 
per sostenere le Associazioni ed essere un punto di riferimento” - ha 
commentato Maria Rita Dal Molin, Direttore del CSV di Vicenza.
Con il Comune di Vicenza sono diverse le collaborazioni attivate, che ci 
vedranno INSIEME anche per il 2023 nei tavoli di lavoro sulla sicurezza 
e sull’accessibilità, perché ciò che è bello sia goduto da tutti in termini 
di accessibilità e di attenzione, per non escludere nessuno. Questo 
concetto culturale ben si declina con il progetto “Vicenza si Mischia” 
che si concretizzerà nei prossimi mesi.

A FRONTE DELLE NUOVE POVERTÀ EMERGENTI 
COMUNE E CSV HANNO RACCOLTO FONDI
A FAVORE DI CENTINAIA DI FAMIGLIE

I 25 ANNI DI ATTIVITÀ DEL CENTRO DI SERVIZIO PER IL VOLONTARIARO HANNO 
RINSALDATO IL FORTE LEGAME DI COLLABORAZIONE CON IL COMUNE
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L’assessore al Sociale Marco Zocca con Maria Rita Dal Molin 
Direttore del CSV di Vicenza

La conferenza stampa del 26 settembre 2022



PROSEGUE LA FORTE SINERGIA
TRA CSV DI VICENZA E UNISOLIDARIETÀ ONLUS
CON LA NONA EDIZIONE DEL BANDO ANNUALE 
Durante l’evento Azioni Solidali Vicentine, sul palco allestito in Piazza dei Signori, sono 
stati consegnati i contributi assegnati  per il bando “Azioni di Contrasto alle Nuove 
Povertà” alle Associazioni benefi ciarie. Questa Nona edizione ha saputo raccontare 
molto della consolidata collaborazione fra il CSV di Vicenza e Unisolidarietà onlus.
Quest’anno, con il coordinatore Michele Giacomin e i consiglieri Umberto Bedin e 
Maurizio Bisollo, sono stati assegnati € 10.900 per iniziative di aiuto nel territorio, che 
hanno interessato in progetti di solidarietà concreta 11 Associazioni.

ASSOCIAZIONI BENEFICIARIE DEL CONTRIBUTO BANDO 2022 SONO:
ACISJF VICENZA
ANPA THIENE
CENTRO ASTALLI
GRUPPO SOLIDARIETÀ MONTECCHIO
G.V.V. AIC CONSIGLIO CITTADINO DI VICENZA
MOVIMENTO PER LA VITA CENTRO DI AIUTO ALLA VITA DI SCHIO
MOVIMENTO PER LA VITA CENTRO DI AIUTO ALLA VITA DI THIENE
MOVIMENTO PER LA VITA CENTRO DI AIUTO ALLA VITA DI VICENZA
SALUTE SOLIDALE
SOCIETÀ S. VINCENZO DE PAOLI
SOLIDARIETÀ E SPERANZA

Questo 2022 è stato anche l’anno della prima edizione del bando “Insieme per i 
piccoli” istituito grazie alla sinergia tra Aspiag Despar e CSV di Vicenza. L’obiettivo 
era ed è quello di promuovere iniziative per i bambini. Il bando è stato dedicato alle 
realtà che si occupano di prima infanzia, dei bambini e dei minori in situazioni di 
disagio. Un tema delicato, diffi  cile e fi n troppo urgente. 
Sono stati destinati 5.000 euro ai 3 progetti selezionati che hanno proposto nuove 
iniziative di sostegno ai minori, per un totale di 15.000 euro. 
Le proposte, presentate da OdV Organizzazioni di Volontariato e ApS Associazioni di 
Promozione Sociale, sono state scelte da una giuria mista formata da rappresentanti 
del CSV e di Aspiag Despar.

ASSOCIAZIONI BENEFICIARIE DEL CONTRIBUTO:
Nautilus Cantiere teatrale, Salute Solidale e Donna Chiama Donna.

I progetti selezionati potranno svolgersi fi no a fi ne giugno 2023, off rendo nuove 
possibilità ai bambini e alle loro famiglie.

CONTRASTARE
LE NUOVE POVERTÀ

BANDO DESPAR
INSIEME PER I PICCOLI
CSV DI VICENZA E ASPIAG SERVICE - DESPAR
LANCIANO UN NUOVO BANDO DESTINATO AI PIÙ PICCOLI

UNISOLIDARIETA’

ONLUS
Unisolidarietà Onlus & Volontariato in Rete 
Federazione Provinciale di Vicenza Ente Gestore CSV di VI 
Centro di Servizio per il Volontariato della provincia di Vicenza 2021

Azioni di contrastoalle nuove povertà 

CONTRIBUTI
BANDO 2022

INQUADRA QUI E 
VISUALIZZZA L’ELENCO 

DEI BENEFICIARI

LANCIANO UN NUOVO BANDO DESTINATO AI PIÙ PICCOLI

UNISOLIDARIETA’

ONLUSONLUSONLUS

Azioni di contrastoalle nuove povertà 



La “Giornata Internazionale del Volontario” promossa dall’Assemblea Generale delle Nazioni 
Unite che si celebra in tutto il mondo il 5 dicembre, ha avuto un sapore speciale quest’anno per il 
CSV di Vicenza che, il 7 dicembre, ha promosso una serata per festeggiare i volontari della provincia 
di Vicenza con la consegna del riconoscimento “Volontari… Facciamo la Diff erenza 2022” - giunto 
alla undicesima edizione per l’Associazione della Provincia e alla quarta per l’Associazione della 
Città di Vicenza. Due le Associazioni che si sono distinte durante quest’anno di attività.

Per la provincia il riconoscimento è stato assegnato a SALUTE 
SOLIDALE ODV con questa motivazione:
“Il suo presupposto è che tutti abbiano diritto a cure sanitarie di 
qualità. Anche gli invisibili. Anche chi non risulta iscritto alla sanità 
pubblica. Grazie all’impegno dei suoi volontari, l’Associazione 
garantisce cure, visite, aiuti e sostegno socio sanitario gratuito a 
persone povere e fragili di tutta la provincia. È molto importante, 
in questo diffi  cile momento storico, che persone senza assistenza 
sanitaria siano curate e possano usufruire di visite specialistiche 

adeguate alla situazione anche di disagio 
psicologico. L’Associazione, grazie al suo 
ambulatorio di prossimità, è effi  ciente e 
attiva con volontari instancabili, gentili e 
premurosi, capaci di rivolgersi alla persona, prima ancora che al paziente. 
Capaci di intercettare quella fascia di popolazione spesso abbandonata a 
se stessa.
Uomini senza nome, volti senza sorrisi, storie di chi sembra non avere 
storia. L’Associazione è mani tese verso chi non ha nemmeno il coraggio 
di chiedere, esprime una forma di solidarietà contro corrente, garantendo 
un servizio sanitario alle persone più fragili, fatto di visite specialistiche 
e farmaci gratuiti, oltre a quella vicinanza di anime che può diventare la 
prima terapia. 

Per il suo impegno svolto a favore delle persone indigenti, per la 
sua capacità di garantire un diritto a chi vive nell’ombra, Salute 
Solidale OdV è stata scelta come Associazione dell’anno per la 
provincia di Vicenza”.

Per la città è stata premiata AVMAD Associazione Veneto Malattia di Alzheimer e demenze 
degenerative ApS.
“Quando si manifestano i primi sintomi di Alzheimer o demenza è come se calasse il buio in 
una Famiglia. Non solo il buio dei ricordi e degli aff etti, ma il senso di impotenza, di fronte ad 
un’esistenza che viaggia irreversibilmente verso l’oblio. A chi non sa come muoversi, da che parte 
iniziare, l’Associazione si propone prima di tutto come ascolto, off rendo accoglienza e soluzioni 
concrete a chi spesso brancola nel buio. Ecco i centri sollievo, che si occupano delle persone 
con demenza, off rendo la possibilità di svolgere delle attività, di fare dei soggiorni in montagna 
nei mesi più caldi e momenti di condivisione, che aiutano la socialità e alleggeriscono le famiglie.

VOLONTARI…
FACCIAMO LA DIFFERENZA
È TORNATO ANCHE NEL 2022 IL RICONOSCIMENTO ANNUALE

Riconoscimento al Presidente dell’Associazione
“Salute Solidale” Marina Savastano
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adeguate alla situazione anche di disagio 
psicologico. L’Associazione, grazie al suo 
ambulatorio di prossimità, è effi  ciente e 
attiva con volontari instancabili, gentili e 
premurosi, capaci di rivolgersi alla persona, prima ancora che al paziente. 
Capaci di intercettare quella fascia di popolazione spesso abbandonata a 

I n t e r n a t i o n a l

Volounteer Day - 5 dic

Giornata Internazionale 

del volontario - 5 dic

I CSV del Veneto

su segnalazione di Volontari e Cittadini per il significativo intervento

svolto nel territorio a favore della Comunità

SALUTE SOLIDALE ODV
È L’ASSOCIAZIONE DELL’ANNO 2022

Vicenza, 7 dicembre 2022

5 DICEMBRE GIORNATA INTERNAZIONALE DEL VOLONTARIO

VOLONTARI... FACCIAMO LA DIFFERENZA!

Riconoscimento Annuale del CSV di Vicenza

Undicesima Edizione

VOLONTARIATO IN RETE

FEDERAZIONE PROVINCIALE DI VICENZA

ENTE GESTORE DEL CSV DI VI

IL PRESIDENTE
Mario Palano



I Volontari sono vissuti spesso come un raggio di sole, grazie all’attenzione 
e alla cura che rivolgono alla persona malata, ma anche alla famiglia. 
Una risposta fatta di calore umano e competenza, attenta alle esigenze 
degli assistiti. Un’accoglienza fatta con il cuore, con una dedizione 
reale, senza giudizio. Che si traduce nelle capacità di muoversi con gli 
strumenti più adatti nella nebbia della malattia. 
Un porto sicuro, fatto di competenza e conforto, capace di declinare 
in tutte le forme possibili i valori della sensibilità e della disponibilità.

Per questa sua capacità di fare rete e di essere un punto 
di riferimento e di ascolto, dando a tutti una risposta 
concreta, AVMAD Associazione Veneto Malattia di 
Alzheimer e demenze degenerative ApS è stata scelta 
come Associazione dell’anno 2022 per la città di Vicenza”.

La serata ha visto anche la premiazione del 
concorso “Cittadini per un mondo nuovo”, promosso per 
gli studenti delle scuole secondarie di secondo grado della 
provincia di Vicenza. L’obiettivo era di portare i giovani a rifl ettere 
sull’importanza del dialogo per approfondirne il valore in ogni 
contesto e in ogni epoca della civiltà. 

Tutto questo è stato possibile grazie alla collaborazione che 
già da cinque anni esiste tra il CSV di Vicenza e l’Associazione 
Cittadini per Costituzione.

Il premio, per tutti, consiste in un “Percorso di Legalità” per 
vivere una giornata insieme, alla Scuola di Don Milani a Barbiana 
(Firenze). La meta è stata scelta perché ritenuta particolarmente 
adatta a giovani che vogliono approfondire i temi del rispetto e 
del confronto, elementi fondamentali del Dialogo.

La Giuria ha apprezzato tutti gli elaborati pervenuti ed è giunta a stilare una classifi ca, ampliando il 
riconoscimento a tre elaborati considerati ex aequo nella terza posizione. 

La premiazione dei ragazzi delle scuole vincitori del 
concorso “Cittadini per un mondo nuovo”
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INQUADRA QUI PER APPROFONDIRE LE MOTIVAZIONI
CHE HANNO DETERMINATO IL RICONOSCIMENTO

ASSOCIAZIONE DELL’ANNO 2022 PER LA PROVINCIA E PER LA CITTÀ
“VOLONTARI... FACCIAMO LA DIFFERENZA!”

Riconoscimento al Presidente dell’Associazione
“AVMAD” Ivano Varo

I Volontari sono vissuti spesso come un raggio di sole, grazie all’attenzione I Volontari sono vissuti spesso come un raggio di sole, grazie all’attenzione 
e alla cura che rivolgono alla persona malata, ma anche alla famiglia. e alla cura che rivolgono alla persona malata, ma anche alla famiglia. 
Una risposta fatta di calore umano e competenza, attenta alle esigenze 
degli assistiti. Un’accoglienza fatta con il cuore, con una dedizione 
reale, senza giudizio. Che si traduce nelle capacità di muoversi con gli 
strumenti più adatti nella nebbia della malattia. 
Un porto sicuro, fatto di competenza e conforto, capace di declinare 
in tutte le forme possibili i valori della sensibilità e della disponibilità.

La serata ha visto anche la premiazione del La serata ha visto anche la premiazione del 

su segnalazione di Volontari e Cittadini per il significativo intervento

svolto nel territorio a favore della Comunità

ASSOCIAZIONE VENETO MALATTIA DI

ALZHEIMER E DEMENZE DEGENERATIVE APS

È L’ASSOCIAZIONE DELL’ANNO 2022

DELLA CITTÀ DI VICENZA

Vicenza, 7 dicembre 2022

5 DICEMBRE GIORNATA INTERNAZIONALE DEL VOLONTARIO

VOLONTARIATO IN RETE

FEDERAZIONE PROVINCIALE DI VICENZA

ENTE GESTORE DEL CSV DI VI

IL PRESIDENTE

Mario Palano

VOLONTARI... FACCIAMO LA DIFFERENZA!

Riconoscimento Annuale Città di Vicenza

Quarta Edizione

COMUNE DI VICENZA

ASSESSORATO

ALLE POLITICHE SOCIALI

L’ASSESSORE

Marco Zocca

I n t e r n a t i o n a l

Volounteer Day - 5 dic

Giornata Internazionale 

del volontario - 5 dic

I CSV del Veneto

PRIMO CLASSIFICATO:
Elisabetta Grappeggia

I.I.S. “A. Martini” di Schio

SECONDO CLASSIFICATO:
Marta Martini

I.I.S. “A. Martini” di Schio

TERZO CLASSIFICATO EX AEQUO: 
I.I.S. “A. Martini” di Schio Valentina Ambrosi e Lucia Peron;
I.I.S. “A. Martini” di Schio Sophia Pianalto.
I.P.S. “G.B. Garbin” di Schio Michael Acquasaliente, 
Francesco Callegari; Andrea Camparin, Calogero Contino, 
Alessandro Dal Maso, Marco Danzo, Sebastiano Danzo, 
Arianna Mininni, Matteo Robu, Remen Shek, Sarah Sorgato.



Quando uomini e donne si uniscono, mettendo insieme i loro talenti, accadono 
magie. Non c’è altro modo per raccontare TI DONO UNA CANZONE! - ARTISTI 
UNITI PER IL VOLONTARIATO VICENTINO, il concerto proposto il 7 dicembre 
al Teatro Comunale di Vicenza, per celebrare i 25 anni del Centro di Servizio per 
il Volontariato. La magia è iniziata fi n dall’idea: quella di celebrare le Associazioni 
attive in città e provincia con gli artisti “di casa” e si è concretizzata quando, 

contattati uno per uno, non hanno avuto dubbi nel dire sì, scegliendo di 
donare una parte di sè. Non era scontato. Man mano che la scaletta curata 
con attenzione precisissima da Anna Zago, prendeva forma, si cominciava a 
percepire l’emozione che avrebbero portato Roberto Balbo, Luca Bassanese, 
Blonde Brothers, Bruno Conte, Thierry di Vietri, Vivian Grillo, Tobia Lanaro, 
Davide Peron, Leiner Rifl essi, The Sun ed Elena Zotti, che ha dovuto 
arrendersi all’ultimo momento ai mali di stagione, ma era presente con il cuore.

Due canzoni a testa, peccato non ci fosse tempo per sentirne di più, e un grande 
messaggio, perché se sono le brutte notizie a fare rumore, è su ben altro che si 
regge il mondo. E chi fa volontariato e agisce spesso in silenzio, lo sa.

Che bello vederli tutti insieme a fare le prove, per molti ritrovarsi, scambiarsi 
complimenti ed esperienze, ascoltarsi l’un l’altro e poi partire, sul pulmino di 
Luca, per uno spuntino prima dell’esibizione. Che bello vederli scaldare le corde 
vocali, ognuno a modo loro, provare, ma anche ballare sulle musiche degli altri, 
ascoltarsi e poi abbracciarsi e sentirsi parte di un grande disegno.

Che meraviglioso colpo d’occhio poi, una volta aperto il sipario, dopo la visione 
del fi lmato dei 25 anni di CSV, con il commosso ricordo di Roberto, vedere i 

volontari in sala: 800 cuori generosi, pronti a spendersi per gli altri, mattoncini 
che insieme costruiscono nuove speranze e sanno fare la diff erenza. 

Poi spazio all’arte della musica, dove ognuno ha raccontato parte di sé, con brani 
propri o cover, con il supporto di qualche amico musicista, con la capacità di 
coinvolgere e far viaggiare in altri mondi, fra utopie possibili, a volte denuncia, 
spesso sogno. La forza della musica è proprio questo: dimostrare che insieme 
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ARTISTI UNITI PER IL
Ti dono una Ca� one! Ti dono una Ca� one! INQUADRA E SCOPRI

GLI ARTISTI

THIERRY DI VIETRI ROBERTO BALBO BRUNO CONTE DAVIDE PERON TOBIA LANARO LUCA BASSANESE ELENA ZOTTI



si può, aiutare a coltivare una speranza, magari ripeterselo con un ritornello 
che può diventare mantra e alimentare così la parte bella dell’incontro. Tanti 
i messaggi partiti dal palco del Comunale il 7 dicembre, intrecci di storie di 
uomini e donne speciali, uniti per scrivere nuove storie, fatte di problemi, 
certo, ma anche di risposte, ricerche di soluzioni, concretezza. Abbracci e 
occhi lucidi, non di dolore ma di speranza.

Bello allora ripercorrere anche i brani proposti, dalla struggente “Cassa 12 
chiude”, che Bruno Conte ha dedicato ad Anna e a tutte le donne vittime di 
violenza, all’intramontabile “Anche per te”. Davide Peron ha portato un tocco 
di salutare leggerezza con  “Filastrocca” e  “Abbiamo pensato a giocare”. 
Roberto Balbo ha off erto un assaggio della nuova produzione con “Ribelle”, 
e un mix fra “Pensa Marta” e il suo cavallo di battaglia, “Mezzo respiro”. 

Due brani a tutto rock per i The Sun che hanno scelto “Onda perfetta” e “Un 
buon motivo per vivere”. Leiner ha scelto un brano autobiografi co, “Casa 
nostra”, per raccontare un po’ di sé e “Signed Sealed Delivered” di Stevie 
Wonder, per esaltare le sue qualità vocali. 

Grande energia con i Blond Brothers e le loro “Big bang” e “Rambo”. 
Straordinaria presenza scenica e voce che incanta per Vivian Grillo che 
con Lorenzo Fattambrini ha messo a punto un’esibizione ad hoc con “Say 
the truth” e “No more”. Per arrivare al caleidoscopio di arti portato in 
scena da Thierry di Vietri con “502 staccato” e “L’Adige”. 

Tobia Lanaro ha scelto due brani che uniscono la sua carriera: “Basta”, il suo 
ultimo singolo, e “La cura”, con cui ha iniziato. Istrionico e capace di arrivare 
al cuore Luca Bassanese che ha presentato tre brani “Quando piove tutti 
cercano riparo”, “Ambarabba cicci cocco” e “Credo in una scuola”, autore 
fra l’altro di “È il mondo che cambia – Keep your vouce up” la canzone 
scritta per il volontariato, su cui si è chiuso il sipario. Ma, per fortuna, la 
storia continua.

VOLONTARIATO VICENTINO
Ti dono una Ca� one! Ti dono una Ca� one! 
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BLONDE BROTHERS VIVIAN GRILLO LEINER RIFLESSI THE SUN



VILLAGGIO
DEL NATALE DEL DONO
IL TOUR, UN SUCCESSO
UN RICCO CALENDARIO DI INIZIATIVE
CON CSV POSITIVE RADIO E CSV di VICENZA
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Quinta edizione per il “Villaggio del Natale del Dono”, che rallegra le piazze di 
tanti Comuni durante il periodo delle festività, portando musica, interviste, progetti e 

tante belle storie del mondo del sociale. Si tratta di una iniziativa nata per sensibilizzare 
il territorio di Vicenza sul ruolo del volontariato, cercando di promuovere e diff ondere al tempo 
stesso la cultura del dono al di fuori delle logiche commerciali, che troppo caratterizzano questo 
periodo dell’anno. Come dice sempre il Direttore del CSV Maria Rita Dal Molin, “A Natale non 
importa cosa trovi sotto l’albero, il regalo più bello è il dono che fai di te stesso agli altri...”. 

Anche quest’anno Il piccolo villaggio, per la sua quinta 
edizione dal 4 al 24 dicembre, è stato quindi in tour con il 
suo furgoncino e il colorato allestimento per tutta la provincia, 
in diretta sulla nuova radio del CSV di Vicenza CSV Positive 
Web Radio. Uno spazio, quello del Villaggio, dove le persone 
possono condividere momenti piacevoli, legati al dono 
disinteressato e alla vera atmosfera che dovrebbe sempre 
caratterizzare il Natale. Protagonisti sindaci e assessori degli enti locali che sempre vengono ad 
accogliere questo piccolo villaggio, poi Associazioni di volontariato e di promozione sociale, artisti 
e tanti ospiti. 

Il calendario del 2022 è stato davvero ricco, si è iniziato domenica 8 
dicembre in Piazza Carli ad Asiago con lo sfondo delle montagne 
innevate, per andare poi l’11 a Schio in Piazza Falcone e Borsellino. 
Il 15 dicembre l’appuntamento è stato a Thiene in Piazza Chilesotti, 
malgrado il vento e la pioggia, il tour delle buone notizie di CSV 
Positive Radio non si è fermato, per passare poi il 18 in Piazza Marconi 
a Montecchio Maggiore. Tante voci, tanti racconti, tante persone 
incuriosite e tanta gioia grazie ai fratelli Luca e Francesco Baù 
“The Blonde Brother” che hanno concluso ogni tappa con la loro 
musica e la loro verve. Proseguendo con il nostro viaggio ci siamo 
ritrovati appuntamenti non sono conclusi, mercoledì 21 sempre 
Piazza Marconi ma questa volta ad Arzignano, giovedì 22 a Bassano 
del Grappa in Piazza Libertà e dulcis in fundo a Vicenza in Piazza dei 
Signori per la Vigilia di Natale per augurare a tutta la città e a tutti i 
Volontari le più serene feste. 

Grazie a quanti sono venuti a trovarci, a quanti hanno partecipato, alle 
nostre speaker Anna Trevisan, Maria Vittoria Bagarella e Monya 
Meneghini.

Al Presidente Mario Palano, al Direttore Maria Rita Dal Molin, a 
Maria Grazia Bettale Rappresentante del Volontariato in Regione 
Veneto ai Consiglieri Munaretto Giuseppe (Vice Presidente), Maria 
Elisa Lagni, Gabriella Mezzalira e Laura Carnevali. 

Un grazie alle Amministrazioni Comunali che ci hanno ospitati 

tante belle storie del mondo del sociale. Si tratta di una iniziativa nata per sensibilizzare 

“A Natale non importa
cosa trovi sotto l’albero,

il regalo più bello è il dono 
che fai di te stesso agli altri…”

Grazie a tutti!



all’Assessore ai Servizi Sociali di Asiago Monica Gios, al Vice Sindaco 
di Schio Cristina Marigo, al Sindaco di Thiene Giampi Michelusi, al 
Sindaco di Montecchio Maggiore Gianfranco Trapula, all’Assessore 
ai Servizi Sociali Raff aella Mazzocco, l’Assessore alla Protezione 
Civile, Loris Crocco, al Consigliere Regionale Milena Cecchetto, 
al Sindaco di Arzignano Alessia Bevilacqua e all’Assessore ai 
Servizi Sociali Valeria Dal Lago, al Sindaco di Bassano Elena Pavan
e l’Assessore ai Servizi Sociali Mavì Zanatta e all’Assessore ai Servizi 
Sociali Marco Zocca. 

Grazie di cuore a tutte le Associazioni e ai Volontari che, dalle piazze 
dei comuni di Asiago, Schio, Thiene, Montecchio Maggiore, Arzignano, 
Bassano del Grappa e Vicenza hanno portato la loro testimonianza.
Le loro parole sono state ascoltate in diretta grazie alla nostra Radio 
web CSVPositiveRadio.

Infi ne un grande grazie ai fratelli Luca e Francesco Baù “The Blonde 
Brothers” che, in tutte le piazze dei comuni coinvolti, hanno cantato e 
suonato per tutta la cittadinanza, contribuendo, con il loro entusiasmo, 
a dare un senso diverso al Natale, quello del cuore.

94 Interviste

a Presidenti OdV, Aps e

Rappresentante del

Volontariato Vicentino

59 Associazioni

11Sindaci e Assessori 

67 Volontari

01 Volontaria

Servizio Civile Regionale

21 Ore di diretta 

radiofonica

con CSV Positive Radio
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LE ASSOCIAZIONI
RISPONDONO

VIAGGIO NEL CUORE DEL VOLONTARIATO

LIBELLULA APS
Intervista al Presidente Gianni Faccin

1. Per prima cosa voglio ricordare che Libellula 
aps è nata durante la pandemia ed è entrata in 
piena azione soltanto nel 2022. Ci occupiamo 
di iniziative culturali di interesse sociale 
con fi nalità educativa, di organizzazione 
e gestione di attività culturali, artistiche o 
ricreative di interesse sociale, incluse attività, 
anche editoriali, di promozione e diff usione 
della cultura e della pratica del volontariato e 
infi ne di promozione e tutela dei diritti umani, 
civili, sociali di cui all’art. 5 D. Lgs. 117/2017.

2. Abbiamo già iniziato a svolgere quello che 
dovrà essere il nostro ruolo nel territorio: 
essere una realtà associativa che, partendo 
dal piccolo e dal basso, stimola gradualmente 
nelle persone e conseguentemente per 
loro mezzo nella società, un positivo 
miglioramento della qualità di vita, mettendo 
al centro la Persona e le relazioni personali. 
È un ruolo che punta a favorire, e già 
lavoriamo su questo versante, l’incontro tra 
diversi gruppi e diverse Associazioni per una 
reciproca conoscenza e per una possibile 
collaborazione in “rete”. Siamo convinti che 
da soli non si va da nessuna parte.

3. Beh, tenuto conto che siamo appena nati, 
possiamo dire di aver raggiunto vari obiettivi: 
iscritti a: Runts, r. R.Veneto, r. Associazioni 
Comune di Schio, Volontariato in Rete di 
Vicenza; collaborazioni con varie Associazioni 
dell’Alto Vicentino; aumento operatori a 20 tra 
volontari/professionisti/studenti, e tra questi 
14 associati di cui i 7 fondatori. Si è costituito 
un gruppo motivato di persone che da tempo 
desideravano unirsi insieme, al fi ne di facilitare 
ed accompagnare la “trasformazione” in noi 
e nel mondo. Abbiamo attivato tra il 2021 e il 
2022 una decina di iniziative di orientamento 
al volontariato e in favore della cittadinanza.

4. Il 2023 ci vede già impegnati a far conoscere 
la nostra Associazione ed alcune iniziative 
come le relazioni d’aiuto, la pratica del buon 
ascolto, l’autoconsapevolezza, le pratiche 
dello Shiatsu e del Do-in, l’Educazione 
vocale. Oltre alle varie attività che mese per 
mese promuoveremo è nostro principale 
obiettivo del nuovo anno far conoscere la 
nostra visione di fondo e, possibilmente, 
condividerla largamente nei fatti: credere 
nello studio, nelle competenze professionali e 
nel volontariato e custodire e far germogliare 
il desiderio di miglioramento, il senso di 
comunità e la passione per la Persona da 
porre sempre al centro.

PAG. 34 - CSVINFORMA

Per maggiori informazioni:
www.associazionelibellula.org

VIAGGIO NEL CUORE DEL VOLONTARIATO LE DOMANDE1. IN COSA CONSISTE LA  VOSTRA ATTIVITÀ?

2. QUALE RUOLO SVOLGETE SUL TERRITORIO?

3. QUALI RISULTATI AVETE OTTENUTO?

4. QUALI GLI OBIETTIVI PER IL FUTURO?



CIAOCHIARA APS
Intervista a Michela Rizzotto

1. L’Associazione CiaoChiara nasce dalla 
volontà di mantenere vivo il gioioso ricordo 
di Chiara portando avanti il suo amore e 
passione per la musica ed il canto e la sua 
propensione nell’aiutare gli altri. 

2. A tal fi ne ci impegniamo ad organizzare 
eventi musicali e teatrali per mezzo dei quali 
ci si propone di coinvolgere e sensibilizzare le 
comunità a favore di persone e Associazioni 
che operano nel sociale, nella ricerca medica 
e scientifi ca, incontrando anche le necessità 
di bambini e persone disagiate.

3. Siamo ancora in fase di start up e in questo 
primo anno, causa restrizioni imposte 
dal Covid,  abbiamo organizzato un solo 
evento il 3 settembre 2022 intitolato 
“Incanto di fi ne estate” dedicandolo agli 
“Amici del quinto piano” reparto oncologia 
dell’Ospedale di Vicenza. C’è stata una 
buona partecipazione di pubblico che ha 
accolto e ben risposto al nostro progetto. 

4. L’obiettivo dell’Associazione è di farci 
conoscere organizzando 3/4 eventi all’anno. 
Al momento stiamo pianifi cando il 2023 che 
orientativamente prevede 3 serate, suddivise 

fra il mese di marzo e settembre. Il primo 
evento ha già uno scopo defi nito mentre gli 
altri sono in fase di elaborazione.
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Per maggiori informazioni:
www.ciaochiara.it

Scopri il meraviglioso mondo del Volontariato Vicentino!
Inquadra qui a lato per iscriverti gratuitamente alla Newsletter del CSV di Vicenza.
La Newsletter settimanale del CSV di Vicenza è disponibile a tutti, passaparola!

ISCRIVITI ALLA NEWSLETTER:

VIAGGIO NEL CUORE DEL VOLONTARIATO

INQUADRA QUI PER VISUALIZZARE 
L’ARCHIVIO DELLE INTERVISTE

VUOI CONOSCERE ALTRE ASSOCIAZIONI DEL NOSTRO TERRITORIO?
Inquadra qui a lato per consultare rispettivamente  la Banca Dati delle ODV e delle 
APS della nostra provincia.

BANCA DATI ODV E APS DI VICENZA E PROVINCIA

BANCA DATI APS BANCA DATI ODV



LA VOCE DEL VOLONTARIATO HA BISOGNO ANCHE DI TE! AIUTACI A DIFFONDERLA

Volontariato in Rete
Federazione Provinciale di Vicenza
Ente Gestore CSV di VI
info@ volontariatoinrete.org
www.volontariatoinrete.org

Volontariato in Rete

info@ volontariatoinrete.org
www.volontariatoinrete.org

www.csv-vicenza.org
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LA RADIO CHE PARLA DELLA SOLIDARIETÀ VICENTINA

WWW.CSVPOSITIVERADIO.ORG
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